©)
Konsumentféreningen
Stockholm

Naturligt — varderingar eller vetande?
- en granskning av naturkosmetik
i sparet av den grona vagen

A YHET!
VAR\—DSN L eauticals
aceutic
togisk och etisk & i iy q10R! CoffeeBerTy Natur s
; o P G -
et E;Gna'\\(ts‘\!a'd L OCCITANE
. 921 '
gedan A2

! wrdig .
nti-age ‘““::; r:a pa resultaten-

Oktober 2009

Ulrika Lamberth
Informatér Konsumentféreningen Stockholm



Innehall

SAMIMANTATENING ettt sttt s bt s sttt bbbttt 4
Resultat ur KfS Medlemspanel oktober 2009 6
Konsumentféreningen Stockholms synpunkter 6

Bakgrund 8

Syfte 8

FrAZESTALININGA ...ceeeeeeeettece ettt ettt sttt b bbb bbbt bbbt 8

AVEFENSNINGAT «.cuceureveerneenerrerseeseeseaseessesssesssessessesssessssssssssessesssssssssstssesssessssssssssessessssssssasessessses 9

DEFINTLIONEN c..ceveeeeeeeenreceee ettt eease e ssss s b sase st bbb sasasssssbasesas 9

Vad &r naturkosmetik och ekologisk KOSMELIK? ...........vviiiiineiiciriicicicsiciesisssissssssssssssssessssessanens 9
INGEUILIG KOSIMETIK «..ovveereeereeeiereciecineeaeeae st tsseessesssetsse s i s s s sssssesssessssssas e base s ss b bas b sasatasssbasesasesase 9
NATIUES AfiNINITION .....eerierrciic s ssse s sssss s ss s ssssssssasaese 9
COSMOS AFINITION....ou ittt ass s ss bbb st b et b bbb a s 10
EUrOParaddets defiNItion ... ssssssesssssssssssssssssessssssssssssssssssesssssssssseses 10
Svensk Egenvards definition av NAatUrkOSMELiK..........occcvecrumcriieiriciicsinsssssecssesesssssssssssessssnsssnns 10
EKOLOZISK KOSIMELIK ....eovevecrreeeeeemecrneceaeenecseciaeraseeisenseesseseseesseesseessssasesssesssessssessseesssesssssasssssesssessssssssssasssssssssessees 11

EN UPPSJO @V METKNINGAT ..conrenrreeeineirrersenirecsrecesreseeseessesasesssesssesssssssssesseessssasssssesssessssssssesssessssssasssasesssesssesssessasesass 12

Skillnad mellan "naturkosmetikmarkning” och mMiljEMAErkning ...........cccccerenecernnecernscrrnesrssessssnsssannes 12

En liten, men starkt vaxande mMarknad........... s ssssasssaas 13

Vad vet och tycker konsumenterna om NatUrkoSMELIK?.........c.ovccucrueeenncernermerreciieeesessaesssesssessssesssnens 14

Kort 0m mMarkNadsfOriNGSIEGLET ... vucueerurereeerieirerisessaesssssesssessssessssessssesssssessasessssesssssssssssssssessasessssessssssses 15
Marknadsféring med "medicinska pastdenden” inte tilldtet 15
EFfRKEDOVISIIING cevvrevereeeeeeecieei it ssssessss bbb sasse st as b bbbt sse s s ssessaens 16
BranSChENS FIKELINJET c...ceereeeeceeeeiceiecieeceieeeieeesenssessee s ssss s ssasessesessssssssssssssessasessasessssssssssssssssssssssessanens 16
[CC:S Grundregler fOr FEKLAM ... et eesseese s ssesessssessssesesssessasessasesssssssssssssessasessasessanees 17
Tydligare miljokrav pa kosmetika Med REACH..........sse sttt ssss s sssssesasesasssanns 17

Hur ser marknadsforingen av NaturkOSMEtIK UL? ... eerecureceeenneiseiseciseeiseessetisssississeisessssssssesssesssesssssinns 18
Fran 100 procent naturligt till enstaka naturliga ingredienser 18
"INnehaller iNte-mMarkNadsfOring” ...ttt sisssbs bbbt sssssssesas 19
"EJ EESTAL PA U™ oottt ettt bbbt 20
Produkterna marks — marker konsumenterna det? 21
Inga minimigranser for MANGd NALUILIZL ..ot csisssssssssssessssssssssssssssasssns 22
Fran halsokost till lyxkramshyllan och Matbutiken..........necneeseseeeeeeecse e 24

Ar naturligt och ekologiskt battre for Miljd OCh REISAZ......eerererereeeevevesissssseseeee s ssssssssssssssssssssssssssssssseees 25
Omdiskuterade kemikalier — paverkar marknadsféringen 25
ALLL 81 KEMUKALIET c..oeveerett it ssssssssssssss s sssssssssssssssssasssssssesssssssasessssssssses 25
Sarskilda restriktioner for dmnen som innebar en halsorisk..........icineinecrncicicecieciins 25
PAr@DENEN ... ceereeneenreeeieeieerseeseesecss et ssssessss s s s s s s ssse s sesasesasesssessans 26
ANdra KONSErVEIINGSIMEEL .......cuueueereeeecreeereeeneeisersesssesseesseesseesssesssesasssasesssessssssssessssesssesasssasesssesssessasesssesass 27
FOrMIAldERY A TIGOTAre.. ...ttt seaseaseesse s s sssesssesssssssseesss s s s sssessssssasesssssassassessses 27
BHT oot s ae s 27
ParlglanSamNEn @ller STEAIAtEN .. ...ttt teseeseese s sasesssetsesssssesss s s s sssessssssssssssesssessssssanes 28
Vegetabiliska oljor Kontra MiN@raloljor ... cceeecnecereseeseesseeseeeseesseeseesssessesssesssssssssssesssesssecsane 28
VEGELADILISKA OLOT c.uvceerieerreeetctretti st sss s st sssesassssssss bbb s ssasessssesssnes 28
MINEIALOLJOT oevveerreereeincereeieereecieeeese s esssesssessssessssessssesssssessssessasessasessasessasssssssasanens 28
Syntetiska parfymamnen Kontra eteriska OljOr ... ecernecueremseemeeneesseresseessssesssensasessssessssesssnees 29

BALLIE FOr NAISANT..coueeeeeee ettt ssse s sbsse s asse s b s bbb bbb 30

BALLIE FOr MULJONT..oonreeeeeceecei ittt et s s sase s s ssssessas s as bbb bbb seas 31

Varfor DL det S8 fONVIITAt? ... veeeerereeeeieeireniesseesissesssesssessssessssesasssessasessesessssesssssssssessasessssesssssssassssssssanens 32
ALLLFOr MANZA METKNINGAT ....cereiereeeeretieeiseeseei ettt seesse et bsse st st bsssbsse st s st b b bt ass b sebasesas 32
Olika certifieringsorgan — olika satt att s& Pa INGredi@NSEr ...ttt sssssiseeens 33

Hur uppfattar konsumenten marknadsforing av naturkoSMEtiK? .........coccoecureeneeneceseeseeseeseeiseeeseessecasecenae 33

KfS Medlemspanel om marknadsféring med "Naturliga fortecken” ... 34
"Inte-marknadsforing” skapar OSAKEINEL ...ttt sssss b ssessesases s besees 34




Inte alltid solklart vad produkterna bestar av .........

"Naturligt” pd produkten - Halften forvantar sig enbart naturliga ingredienser ..........ccouvcvunece.

Foretagsmarkning eller oberoende certifieringsorgan?

Blandade produkter — inte acceptabelt att anvdnda naturliga argument

Slutsats

En definition BEOVS ...
Var gar gransen fOr NAtUrligt? ..........cvcrnecmrnecrnnecssiecssesessssncnsnns

Hur “naturligt” anvands i marknadsforingen

Global StAaNdArd ELLET INTETZ ...ttt ss s serssassssasasssasans

Konsumentféreningen Stockholms synpunkter

BILAGA 1 STANDARDER OCH MARKNINGAR

COSMOS.... ittt tasesssess st sasessssssssssasessse st asssasessss s sassasesssessssass

NATTUE ettt b e e b ebe s be st ese b ebesssbeseaseseseseasesensanen

NaTrue-markningen finns i tre nivaer — en, tva eller tre stjarnor.

ANAra MATKNINGAT .....ccueceeeneereesetiseiseisesiseesssessesssesssssssssissesssesssssssssssesas

ECOCEIT (FFANKIIKE) ..uuvvveeerrevernreesesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssseses
BDIH (TYSKLANA) oovverreverreeiesnssesisessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss

USDA OFZANICS (USA) coooummrrvrerereeressesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses

Soil Association Certification Limited (Storbritannien)

Organic Farmers & Growers UK: Organic Beauty Standard

VEZAN SOCIELY (UK) covrrnrvveernnereeesnssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans

MiIlJOMEIKNINZAL c.u.oouviverirniriiricrieiiesie st ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess

SVANEN ...ttt ss s ese e s sesebe e s s ssbebesesessasasebesesesessasesssesesansasasssesene

Bra Milj6val — Falken (Naturskyddsféreningen)

KRAV cciiiininentiencicssscssssssssssssssisssssssssssesssssesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssessssses

BILAGA 2 EXEMPEL PA ANNONSER ...

BILAGA 3 LagStifINING ...ceueeereceneeneeecneersersensseeseesseesseeseessesasssssesssesssessssssssesssessssssassessessses
Marknadsforing med "medicinska pastdenden” inte tillatet

EFfEKEDOVISNING oo

Frivilliga branschéverenskommelser och grundregler foér reklam

For mer information, kontakta:
Louise Ungerth, Chef Konsument & Miljo, Konsumentféreningen Stockholm,
08-714 39 71, louise.u@konsumentforeningenstockholm.se

Ulrika Lamberth, informatér Konsumentféreningen Stockholm,
08-714 39 72, ulrika.l@konsumentforeningenstockholm.se

34
35
35
35
36
36

..36

37
37
37
39
39
39
40
40
40
41
41
41
42
42

.42

42

.42

42
43
56
56
57
58


mailto:louise.u@konsumentforeningenstockholm.se
mailto:ulrika.l@konsumentforeningenstockholm.se

Sammanfattning

e Konsumentféreningen Stockholm arbetar bland annat med att granska
marknadsforing av olika produkter. De senaste aren har vi uppmarksammat att
naturlig kosmetik har fatt ett rejalt uppsving, formodligen som en foljd av
konsumenters 0kade intresse for ekologiska och naturliga produkter.

e Syftet med rapporten ar att studera hur marknadsféringen av naturkosmetik ser ut,
vilka lagar och markningsregler som reglerar omradet och om marknadsféringen
stammer 6verens med dessa. Vidare fors en diskussion i rapporten om for- och
nackdelar med de ingredienser som anvands i naturlig respektive vanlig kosmetik.

e Totalt spenderar svenskarna 153,7 euro per person och ar pa kosmetik och av det
spenderas endast 1,5 procent pa naturkosmetik (2,3 euro). Tillvaxtpotentialen &r stor.
Ser man till hela den nordiska marknaden for naturkosmetik sa varderades den 2008
till 59,7 miljoner euro. Marknaden for naturkosmetik i Norden véaxer med ungefar 20
procent per ar. Det kan jamforas med att i Sverige vaxte kosmetik- och hygien-
marknaden totalt sett med ett par procent under 2008. | Danmark och Norge ar det
liknande siffror, medan Finland ligger ganska still.

e Hur definieras naturlig kosmetik? Generellt sett ar en naturlig kosmetikprodukt
baserad pa ingredienser och plantextrakt som kommer fran naturen och ska innehalla
laga halter av, eller allra helst inga, syntetiska ingredienser alls. En naturlig produkt
kan ha ekologiska ingredienser, men den maste inte ha det. Ekologisk kosmetik ar
kosmetik som &r mer eller mindre baserad pa certifierade ekologiska ingredienser.

e Vad betyder de olika markningarna? Det finns inte en juridisk definition av naturlig
och ekologisk kosmetik. Istéllet finns det ett mycket stort antal frivilliga system for
markning av ekologiska, miljdanpassade och naturliga produkter som var och en gor
sin egen tolkning av vad som &r naturligt och ekologiskt, vilket innebar mer eller
mindre stora skillnader dem emellan. For en lekman ar det inte mdjligt att avgora vad
som skiljer markningarna at. Kinnedomen bland konsumenter om markningar pa
naturkosmetik ar lag.

e Vad far man saga i reklamen? Vare sig det ar vanlig kosmetika/hygienprodukter eller
naturliga eller ekologiska produkter sa omfattas de i grunden av samma lagstiftning —
det sa kallade kosmetikdirektivet (76/768/ EEG). Marknadsforingslagen sager att
naringsidkaren ska lamna sadan information som &r av sarskild betydelse fran
konsumentsynpunkt. Marknadsforingen far inte vara vilseledande. En kosmetisk
produkt maste ha den effekt informationen pa férpackningen och marknadsfoéringen
sager att den har.

e Hur ser marknadsféringen av naturkosmetik ut? Marknadsforingsspraket praglas av

ord som "eko”, "bio” och "naturlig”, "rena vaxtessenser” eller "rena organiska extrakt”,

"hélsa och ekologi”, "naturlig skdnhet”, "endast naturliga farg- och doftimnen” och
“verksamt”.

Sa gott som genomgaende marknadsfors naturkosmetiska produkter med vad de inte
innehaller — fria fran artificiella parfymer, silikoner, paraffin- och mineraloljor och
parabener”.

Att produkterna inte testats pa djur anvands bade som ett kriterium i olika standarder
och som ett argument i marknadsféringen av en del naturliga produkter. Djurtestning
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av kosmetiska produkter ar sedan 2004 inte tillatet inom EU. Det &r alltsa inte nagot
som &r unikt for naturkosmetiska produkter. Om man idag anvander “ej djurtestat” i
sin marknadsféring s& maste det vara tydligt att det &r produkten man syftar pa. Det
ar heller inte troligt att det finns nagon enda kosmetikaprodukt i varlden som
innehaller enbart "ej djurtestade ingredienser".

Det finns inga bestammelser i kosmetikaregelverket som sager hur mycket eller lite
naturliga ingredienser det maste vara i en kosmetisk produkt for att den ska klassas
och marknadsféras som naturlig eller ekologisk. Daremot finns det en mangd olika,
privata certifieringsorgan med olika kriterier for naturkosmetik.

Marknadsféringen kan bli problematisk for de produkter som ligger i granslandet
mellan naturkosmetik och vanlig kosmetik — dar naturliga och syntetiska ingredienser
blandas. Rent teoretiskt kan man ha i hur lite som helst av en naturlig ingrediens och
anda dra mest pa det naturliga i marknadsforingen.

Battre for halsa och miljo? Det finns ett flertal amnen som férekommer i vanlig
kosmetik, vars paverkan pa miljo och/eller halsa ar foremal for debatt. En del menar
att de ar helt ofarliga, andra att de har negativa halso- och miljoeffekter. Men det
finns ocksa en diskussion kring naturliga ingrediensers halso- och miljoeffekter.

Parabener i kosmetika har debatterats mycket de senaste aren. Parabener har varit
det vanligaste konserveringsmedlet i hudvardsprodukter under manga ar pa grund av
sin hudvéanlighet. Samtidigt har nagra forskare visat att de storre parabenerna
(propyl-, butyl- isobutylparaben) har dstrogena effekter. Det kan stéra fruktsamheten
hos vattenlevande djur. EU:s vetenskapliga kommitté vill darfor ha ytterligare data
som klargdr eventuella risker med dessa amnen. De kortare parabenerna (metyl- och
etylparaben) misstanks daremot inte for nagra hormonstorande effekter.

Mineraloljor kontra vegetabiliska oljor? Det finns inte nagot signifikant
vetenskapligt stod for att den ena oljan skulle vara béattre ur halsosynpunkt &n den
andra. Det &r snarare sa att oljorna har olika anvandningsomraden.

Nér det géller naturlig kontra konventionell kosmetik sa har vi inte hittat ndgon
studie som faktiskt visar att naturliga ingredienser har en battre behandlingseffekt an
konventionella.

Foresprakare for naturkosmetik pekar pa att flera av de ingredienser som anvands i
konventionell kosmetik kan ifrdgasattas ur miljosynpunkt. Vissa ar svarnedbrytbara i
naturen, till exempel mineraloljor och sa kallade parlglansamnen. Vissa
konserveringsmedel ar olampliga for vattenlevande organismer och misstanks vara
hormonstorande, vilket kan paverka fortplantningsformagan hos exempelvis fiskar.
Har kravs dock mer forskning, eftersom asikterna gar isar om hur allvarliga dessa
effekter ar.

Nér det galler miljopaverkan verkar de vegetabiliska oljorna vara skonsammare mot
miljon. Att ersatta mineraloljor med vegetabiliska oljor torde darfor vara bra ur
miljésynpunkt. Har kravs dock mer forskning for att se hur stor miljévinsten av att
byta till vegetabiliska oljor &r.

Att anvanda naturliga doftamnen kan innebéara att mycket stora arealer gar at till
odling av vaxtsubstanser. Mark som istéllet kunde ha anvants till att odla mat. Det
kan ocksa ga at mer energi vid utvinningen av naturliga ingredienser. Ibland kan man
andra ord ett syntetiskt &mne vara ett battre alternativ ur miljosynpunkt &n ett
naturligt.



Resultat ur KfS Medlemspanel oktober 2009

e Inte-marknadsforing” skapar osékerhet. Pa fragan "Hur uppfattar du en kosmetisk
produkt som har foljande information pa forpackningen eller i en annonstext?
Innehaller inte mineraloljor, sulfater, syntetiska doftamnen, syntetiska fargamnen,
glykoler, silikoner” svarar 61 procent att informationen far dem att fundera vad det ar
i andra produkter som inte ger denna information. 37 procent anser att det ar bra
information som hjalper dem i valet av kosmetisk produkt.

e Medlemspanelen fick ta stallning till tre annonser och utifran annonsens utformning
tala om vad de fick for forvantningar pa produkten — ar den helt naturlig, en
blandning av naturliga och syntetiska ingredienser eller enbart syntetiska
ingredienser? Resultatet visar att de inte alltid & uppenbart for konsumenterna vad
produkterna innehaller.

e 51 procent forvantar sig att en produkt som har ordet "Naturals” eller "Naturlig” pa
forpackningen ska vara en produkt med enbart naturliga ingredienser. 30 procent
forvantar sig att det ska vara en blandning av naturliga eller syntetiska ingredienser.

e 82 procent anser att det inte ar acceptabelt att en produkt som innehaller bade
naturliga och syntetiska ingredienser marknadsférs med naturliga argument.

Konsumentféreningen Stockholms synpunkter

e Det behtvs mer oberoende forskning kring naturliga ingrediensers effekter samt
deras for- och nackdelar for manniska och milj6. Detta for att om mdjligt underlatta
att anvanda naturliga ingredienser nar det ar bast ur halso- och miljosynpunkt och
syntetiska nar de ar bast.

e Dubbelblinda placebokontrollerade studier ska vara regel nar hanvisning sker till
produkters effekter i reklamen. Hanvisning till in vitro (provrors-) studier ska inte
tillatas. Det bor finnas ett oberoende system for utvardering av produkternas effekt.

e Nagon form av riktlinjer for att hitta en bra balans i den information som ges om
naturkosmetiska produkter bor utarbetas.”Innehaller inte”- marknadsforing innebar
en risk for att vanlig kosmetik uppfattas som mycket sdmre for halsa, hud och miljo
an naturlig kosmetik, vilket inte ar fallet.

e Haen globalt gallande definition av naturkosmetik och ekologisk kosmetik. Utan att
ta stéllning for nagot specifikt system sa kan NaTrues tre steg — dkta naturkosmetik,
naturkosmetik med ekologiska ingredienser samt ekologisk kosmetik vara en
utgangspunkt i diskussionen.

e Den ingrediens som lyfts fram i marknadsféringen ska vara i en sddan mangd att den
ger den effekt som marknadsféringen sager att den har.

e Biverkningar och eventuella restriktioner for hur produkten ska anvandas ska sta
klart och tydligt pa forpackningen.



e Konsumenten ska kunna fa ta del av den dokumentation som ligger till grund for
pastaendena i marknadsforingen. Om reklamen inte refererar till publicerade
rapporter utan till interna studier sa ska dessa kunna lamnas ut vid begaran.



Bakgrund

Konsumentforeningen Stockholm arbetar bland annat med att granska marknadsféring av
olika produkter. Tidigare har marknadsforing av antirynkkramsprodukter granskats. I sparen
av den undersdkningen har vi uppméarksammat att naturlig kosmetik de senaste aren fatt ett
rejalt uppsving, formodligen som en foljd av konsumenters 6kade intresse for ekologiska och
naturliga produkter.

"Ekologisk”, "Naturlig”, "Biologisk”, ”"Naturell”, ar nagra av de benamningar som dyker upp
pa alltfler kosmetikprodukter idag. Eko-trenden har natt vart yttre och sprider sig till fler &n
de redan fralsta. Fler och fler konsumenter vill kombinera sitt eget valbefinnande med att
anvanda etiskt och miljomassigt korrekta produkter 1. De trendkéansliga kdndisarna visar
vagen - skadespelerskan Kate Hudson har lanserat sitt eget miljoanpassade schampo.
Modeikonen Stella Mccartney star bakom serien "Care” med 100 procent ekologiska
ingredienser, inga kemiska konserveringsmedel och atervinningsbara forpackningar2. Och
allt fler foretag inser att de kan fa marknadsméssiga fordelar av att satsa pa etik och miljo3.

Forvisso har naturliga ingredienser anvants i saval traditionell kosmetika som i naturlig
kosmetika sedan generationer, men vi tycker oss nu se en 6kad marknadsforing for saval
traditionell naturkosmetik som for vanlig kosmetik med en viss del naturliga ingredienser i.
En undersokning i var Medlemspanel visar att det finns en hel del fragetecken bland
konsumenterna nar det galler naturlig och ekologisk kosmetik — ar naturkosmetik mer
skonsamt for huden, har det battre effekt &n vanliga produkter, ar det battre for miljén?

Ser man till hela den nordiska marknaden for naturkosmetik s& varderades den 2008 till 59,7
miljoner euro. Marknaden for naturkosmetik vaxer med ungefar 20 procent per ar, dar de
naturliga produkterna star for ungefar 1,4 procent av den totala kosmetikforsaljningen. |
Norden ar den svenska marknaden den storsta, foljt av den danska.

Syfte

Syftet med rapporten ar att studera hur marknadsféringen av naturkosmetik ser ut, vilka
lagar och méarkningsregler som finns och om marknadsféringen stimmer 6verens med dessa.
Vi har granskat annonser for traditionell naturkosmetik, for andra produkter som
marknadsfors med naturliga ingredienser samt vanliga kosmetikprodukter dar enbart vissa
ingredienser kommer fran vaxtriket.

Fragestallningar

Ar naturligt alltid lika med ekologiskt? Finns det ndgon grans for hur stor mangd naturliga
och ekologiska ingredienser det ska vara i en produkt for att den ska fA marknadsféras som
naturlig eller ekologisk? Vad far man saga och vad betyder de olika markningarna? Och ar
naturligt battre an syntetiskt for var halsa och miljon? Hur skiljer man ett certifieringsorgans
markning fran ett foretags eget méarke dar det star ndgot om naturliga ingredienser?
Djurtestning av kosmetiska produkter ar inte langre tillatet inom EU 4, anda anvands "ej

! www.natrue.org, Cosmetics Design: “Natural European cosmetics sales continue to grow at double figures™,
2009-10-01, samt ett stort antal intervjuer med féretradare for saval naturkosmetik- som kosmetikbranschen.

2 Artikel/annons frén Smart Media.

% Cosmetics Design:”’Cosmetical Industry cannot afford to ignore ethical claims”, 2009-06-01.

* Frén och med 11 september 2004 fér inte hygien- och kosmetikprodukter som har testats pa djur marknadsféras
och séljas(”Nya markningsregler for hygien- och kosmetikprodukter”), Kemtekniska Leverantdrsforbundet
(KTF). Djurforsok far inte, enligt kosmetikdirektivet, anvandas for att testa produkter eller ingredienser. Det


http://www.natrue.org/

testat pa djur” bade som ett kriterium i olika standarder och i marknadsféringen av de
naturliga produkterna. Ar det okej?

Avgransningar
| forsta hand har vi granskat marknadsforing av olika slags hudkramer, men éven andra
produktgrupper férekommer.

Definitioner

I rapporten utgar vi fran foljande tolkningar av nedanstaende begrepp. Grunden for
definitionerna har hamtats fran de definitioner som intresseorganisationen NaTrue gjort,
men har sedan modifierats nagot utifran andras tolkningar och definitioners.

Naturliga ingredienser: amnen fran véxter, mineraler eller djur

Naturnara ingredienser: harstammar fran naturliga @mnen (till exempel fett och vax),
med ett minimum av kemisk modifiering i ett laboratorium.

Naturidentiska ingredienser: identiska (i den kemiska strukturen) med @&mnen som
finns i naturen, men skapade via kemiska processer i ett laboratorium.

Ekologiska ingredienser: ekologiskt odlade ingredienser

Vad ar naturkosmetik och ekologisk kosmetik?

Idag finns det inga officiella standarder eller nagon juridiskt bindande definition for
ekologisk eller naturlig kosmetik. Daremot finns det en rad olika standarder/markningar fran
organisationer som certifierar naturlig och/eller ekologisk kosmetik — alla med olika
definitioner och kriterier. Vad som innefattas av begreppet "naturlig kosmetik” eller
"naturkosmetik” varierar darmed i de olika organisationernas kriteriesystem och &ar ocksa
olika i olika lander. Déar blandas krav pa naturliga och/eller ekologiska ingredienser,
miljovanlighet, socialt ansvarstagande, rattvis handel samt parametrar som &r viktiga for just
den organisation som star bakom den specifika markningen®. Har presenteras kortfattat
nagra olika satt att definiera "naturligt”.

Naturlig kosmetik

Generellt sett ar en naturlig produkt baserad pa ingredienser och plantextrakt som kommer
fran naturen och ska innehalla laga halter av, eller allra helst inga, syntetiska ingredienser
alls. En naturlig produkt kan ha ekologiska ingredienser, men den maste inte ha det.

NaTrues defininition

NaTrue, en intressegrupp for de ledande foretagen inom naturkosmetik i Europa, star bakom
ett av de pagaende forsoken att hitta en gemensam standard for branschen. De definierar
naturliga ravaror som "botanically derived substances that are obtained from specific parts of
plants through physical treatment”.

finns tre metoder som har uppskov nagra ar till, men det galler endast for ingredienser. Mail fran Christina
Mattsson, KTF 2009-09-28.

® Definitioner frAn www.natrue-label.com, Halsa nr 6/2009, Irene von Arronet, Bérlind, Marie Lodén, Eviderm
Institute, 2009-10 samt s6kning pa Wikipedia.

® KTF, utbildningsmaterial, 2009-04-20



http://www.natrue-label.com/

De naturliga ravarorna innehaller till skillnad fran syntetiskt framstéallda ravaror aldrig exakt
samma komposition. Deras sammanséttning varierar beroende pa i vilket klimat plantan
vaxer, i vilken region, tidpunkt pa aret for skord, variationer mellan arter samt vilken
extraktionsprocess som anvants. Syntetiskt framstéllda ravaror brukar darmed innehalla
definierade halter av olika kemikalier” och ha en jamnare kvalitet®.

Cosmos definition

Cosmos — "Cosmetics organic and natural standard” ar huvudkonkurrent till NaTrue i
forsoken att na en gemensam standard. Nagon tydlig definition av naturliga substanser
framgar inte i standarden, men man talar om “cosmetic ingredients of natural origin”,
"agro-ingredient — any plant, animal or microbial product derived from agriculture,
aquaculture or wild collection/harvest” och "Mineral - raw material obtained from
naturally occurring substances formed through geological processes, but excluding fossil
fuel-derived materials”.

Europaradets definition

Ar 2000 definierade Europarédets expertkommitté for kosmetika naturliga amnen. “Natural
substances” include any substances of botanical, animal or mineral origin as well as their
mixtures”®. Europaradets dokument ar inte bindande, utan ska ses som en rekommendation.

Svensk Egenvards definition av naturkosmetik

Svensk Egenvard organiserar 75 procent av leverantdrerna av vaxtbaserade ladkemedel,

kosttillskott, halsolivsmedel och naturliga hudvardsprodukter pa den svenska marknaden.
De har tagit fram en gemensam definition av naturkosmetik°, for att branschen ska ha en
minsta gemensam namnare att utga ifran. De varken granskar eller godkénner produkter.

En naturlig hudvardsprodukt maste uppfylla féljande kriterier:

Fornyelsebara ravaror

Miljéanpassade forpackningar

Inte testat pa djur

Endast vegetabiliska oljor

Vissa @amnen ska undvikas eller anvandas sparsamt

Vidare skriver de om naturkosmetik att: ”...Vaxterna som anvands ar ekologiskt odlade och
det forekommer inga syntetiska konserveringsmedel eller syntetiska &mnen i produkterna.
Vanligast ar kallpressade vegetabiliska oljor blandat med eteriska oljor direkt fran vaxtriket.
Dofterna ar en blandning av olika eteriska oljor. Dessa anvands inte bara fér doftens skull
utan ocksa for dess hudterapeutiska och konserverande egenskaper...” L.

" www.natrue.org samt hjalp med tolkning av begrepp av Marie Lodén, Eviderm Institute.

& Mail frén UIf Eriksson, Svanen, 2009-10-15

® www.coe.int

1% www.svenskegenvard.se: Svensk Egenvards uppdrag r att verka fér en serids utveckling av halsobranschen
och ska formedla kunskap om egenvard till konsument, media och samhallets beslutsfattare”.

1 »Naturkosmetik handlar om skénhet”. Informationsblad frén Svensk Egenvard.
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VILKA RAVAROR ANVANDS OCH VILKA ANVANDS INTE | NATURKOSMETIK?

Baserat pa information fran Svensk Egenvard, branschorganisation for leverantérerna av
vaxtbaserade- och naturldkemedel, kosttillskott och naturliga hudvardsprodukter pa den
svenska marknaden.

Fornyelsebara ravaror:
e Vegetabiliska oljor och fetter, till exempel mandelolja, olivolja och sheasmdr
o Orter, vaxter och alger eller extrakt av dessa, som eteriska oljor, tinkturer samt
vatten och glycerinextrakt.
¢ Emulgatorer och tensider tillverkade av vegetabiliskt fett, vegetabiliska oljor,
socker, eller proteiner fran fornyelsebara ravaror.

Révaror som anvands sparsamt i naturkosmetik eller utesluts helt om produktens
kvalitet &nda kan garanteras.

e Naturidentiska/syntetiska parfymamnen och tillsdttningsdmnen.

e Syntetiska fargdmnen

e PEG-emulgatorer (Anvands bland annat som aterfettningsmedel i vattenlosliga
produkter)

Foljande amnen far inte anvandas i naturkosmetik

e Ravaror fran den petrokemiska industrin, till exempel propylengykol, paraffinolja
och paraffinvax. Annat namn pa paraffin ar mineralolja eller vaselin.

e Vissa konserveringsmedel

Not: "Naturkosmetik handlar om skonhet”. Informationsblad fran Svensk Egenvard

Ekologisk kosmetik

Med ekologisk kosmetik menas kosmetik som ar mer eller mindre baserad pa certifierade
ekologiska ingredienser. Hur mycket beror pa inom vilken standard produkten &r certifierad.

I huvudsak foljer produkterna kriterier fori2:
e Ekologiska jordbruksprodukter och livsmedel
e Andra tillagg som gors av de olika certifieringssystemen

Nagra av de regelverk som de olika standarder eller kriteriesystemen baseras pa ar; EG-
férordning nr 834/2007 och Organic Foods Production ACT of 1990 (USA).

EG-forordningen faststaller gemensamma mal och principer som grund for regler nar det
galler:

e Allaled av produktion, beredning och distribution av ekologiska produkter samt
kontroll.

e Anvandning av uppgifter om ekologisk produktion vid mérkning och marknadsforing.

e Omfattar produkter fran jordbruk och vattenbruk, men inte fran jakt pa vilda djur
eller fiske fran viltlevande arter.

12 KTF, utbildningsmaterial, 2009-04-20
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Forordningen omfattar inte kosmetika och hygienprodukter. Trots detta refererar flera
certifieringssystem till den.

I samband med att Europaparlamentet godkande en ny kosmetikaforordning (som ska
ersatta kosmetikdirektivet) fick kommissionen i uppgift att ta fram en handlingsplan for hur
produktpastaenden pa kosmetika ska hanteras. Eventuellt kommer det att innebara att det
skapas standarder for pastdenden som "Bio”, "Organic” (det vill saga "ekologisk”) och "Fritt
fran konserveringsmedel”13.

En uppsjo av markningar
Aven om det inte finns en juridisk definition av naturlig och ekologisk kosmetik finns det ett
mycket stort antal frivilliga system fér markning av ekologiska, miljdanpassade och naturliga

produkter som var och en har sin egen tolkning av vad som naturligt och ekologiskt, vilket
innebar mer eller mindre stora skillnader dem emellan.

Olika varumarken anvénder sig av olika markningar. Ofta utgar man fran en markning som
finns i det land dar produkten tillverkas. Vanliga markningar ar tyska BDIH, Neuform eller
Ecocontrol, brittiska Soil Association och franska Ecocert. For den oinvigde konsumenten
kan man utan omsvep saga att det &r mycket svart att jamfora de olika markningarna.

Tva stora initiativ pagar for att skapa en mer enhetlig markningsstandard pa marknaden -
NaTrue (representerar de storsta naturkosmetikféretagen) och Cosmos (de storsta
organisationerna for certifiering av naturlig och ekologisk kosmetik). Redan idag finns
produkter certifierade enligt NaTrue, medan de forsta att certifieras enligt Cosmos berdknas
komma i januari 2010. Bada aspirerar pa att bli internationella standarder.

I bilaga 1 presenteras ett urval av olika standarder och de krav som de stéller.

Skillnad mellan "naturkosmetikmarkning” och miljomarkning

En naturkosmetisk produkt maste innehalla naturliga
ingredienser. Om den marknadsférs som ekologisk
' o maste den ha en viss mangd ekologiska ingredienser.
| // f, Men en produkt som ar miljomarkt enligt Svanens eller
7/ / Bra Miljovals kriterier behdver inte ha ekologiska eller
naturliga ingredienser.

Istéllet beaktar Svanen och Bra Miljoval de ingaende
amnenas miljo- och hélsoegenskaper. Man stéller krav
pa att de ska vara lattnedbrytbara, inte bioackumuleras,
hur de paverkar var halsa samt krav pa innehall av
klassificerade ingredienser. De produkter som &r bast
for miljon i sin kategori ar ocksa de som kan
miljomarkas. En naturlig eller ekologisk ingrediens &r
enligt detta synsatt inte alltid det som ar det béasta for
miljon eller halsan i det stora hela.

Det finns idag ett fatal kosmetikprodukter for

13 pressmeddelande ”EU infor nya regler for kosmetika” samt samtal med Christina Mattsson, KTF.
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konsumenter méarkta enligt Svanen (tval, schampoo, solkram) och Naturskyddsforeningens
Bra Miljoval (tval, schampoo). Intresset hos konsumenter och tillverkare har inte varit sa
stort tidigare, men verkar véaxa och bada organisationerna ser just nu dver sina Kkriterier4.

En liten, men starkt vaxande marknad

Marknaden for naturlig hudvard véxer av flera skal. Det finns en vaxande oro for kemikalier i
kosmetik - och hygienprodukter och vilka effekter dessa skulle kunna ha pa var halsa och
miljo. Fler konsumenter vill ha produkter som ar "fria fran” vissa amnen, till exempel
allergener och parfymer. Det gynnar naturkosmetiken som per definition ska vara fri fran
syntetiska &mnen. A andra sidan finns det ménga allergena &mnen frén véxtriket i parfymer.

Man kan ocksa se att forsaljningen av naturkosmetik sprider sig fran att traditionellt ha
funnits i halsokostbutiker till att dyka upp pa stormarknader, varuhus och apotek. Spa-
boomen och vart eget sokande efter valbefinnande driver ocksa pa efterfragan av det
naturliga®s.

Totalt spenderar svenskarna 153,7 euro per person och ar pa kosmetik och av det spenderas
endast 1,5 procent pa naturkosmetik (2,3 euro). Marknaden for naturkosmetik &r fortfarande
en liten marknad, men tillvaxtpotentialen ar stor. Ser man till hela den nordiska marknaden
for naturkosmetik sa varderades den 2008 till 59,7 miljoner euro. Den nordiska marknaden
for naturkosmetik véaxer med ungefar 20 procent per ar, dar de naturliga produkterna star for
ungefar 1,4 procent av den totala kosmetikforsaljningen. I Norden ar den svenska marknaden
den storsta, foljd av den danska. Pa Europaniva star naturkosmetiken for tre procent av den
totala kosmetikmarknaden. Forsaljningen gar dock stadigt uppat och berdknas 6ka med 13
procent i arle.

Marknaden ar dock stérre &n vad statistiken ovan visar, eftersom undersdkningsforetaget
Organic Monitors definition av naturkosmetik!” innebar att vissa produkter utesluts i
statistiken. Enligt Organic Monitor sa ar "naturkosmetik produkter gjorda av naturliga
ingredienser fran vaxtriket och som innehaller minimala nivaer av syntetiska substanser
som petro-kemikalier och parabener”.

Exempelvis inkluderas inte Svanenmarkta produkter, eftersom de tillater vissa syntetiska
kemikalier som traditionell naturkosmetik utesluter. Inte heller omfattas produkter fran
"Body Shop” eller ”L’Occitane” eftersom de trots sitt htga innehall av naturliga ingredienser
ocksa innehaller syntetiska kemikalier som ar vanligt forekommande i vanlig kosmetik. De
definieras istéllet som naturligt baserad kosmetika’®.

Nagra orsaker, enligt Organic Monitor, att naturkosmetik inte har slagit igenom pa bred front
i Norden &r att konsumenterna inte kanner till hur naturkosmetik skiljer sig fran vanlig
kosmetik, att naturkosmetik framforallt salts i specialbutiker och att det funnits fa eller inga
inhemska méarken?9.

! Faktablad frin Svanen samt information frén Bra miljéval. Samtal med UIf Eriksson, Svanen, 2009-09-10.

1> Organic Monitor: Nordic Natural Cosmetics Overview 2008, s.3

16 Cosmetics Design:”’Natural European Cosmetics sales continue to grow at double figures”, 2009-10-01 samt
Www.organicmonitor.com.

o Organic Monitor: Nordic Natural Cosmetics Overview 2008, s.1.

'8 Organic Monitor: Nordic Natural Cosmetics Overview 2008, s.1 Enligt denna rapport s& innehéller till
exempel Anglamark som 4r svanmérkt syntetiska kemikalier som propylenglykol, ftalater och parabener. Detta
stammer dock inte. Inga Coop Anglamark produkter innehaller ftalater och propylenglykol, eftersom de &r
astma-och allergimarkta och da far dessa amnen inte ingd. Inte heller innehaller produkterna parabener.

19 Organic Monitor: Nordic Natural Cosmetics Overview 2008, s.4
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Den nordiska marknaden bestar framforallt av importerade produkter, framst fran Tyskland.
De tre ledande markena ar Weleda (Schwiez), Dr Hauscka (Tyskland) och Anne Marie
Borlind (Tyskland)20.

Vad vet och tycker konsumenterna om naturkosmetik?

Organic Monitors undersokningar visar att manga konsumenter inte vet vad naturkosmetik
ar och hur den skiljer sig fran konventionella produkter. Likasa ar kunskapen lag om de
eventuella negativa effekter som bland annat foresprakarna for naturkosmetik menar att
amnen som ingar i vanlig kosmetik har2!. Samtidigt ser man att intresset hos konsumenter
for det naturliga okar och att allt fler vill undvika syntetiska kemikalier.

En brittisk undersokning visar att tre fjardedelar av konsumenterna inte tittar pa
innehallsforteckningen pa kosmetiska produkter, eftersom de menar att det inte behovs.
Framforallt galler det om de kanner till produkten — 47 procent bryr sig da inte om att titta
pa ingrediensforteckningen. En av fyra konsumenter uppfattade dessutom "naturligt” som
betryggande — ar produkten markt med naturligt, sa tittar man inte pa ingrediens-
forteckningen. Men det ar ocksa manga konsumenter som noggrant studerar
innehallsforteckningen for att ta reda pa var ingredienserna kommer ifran och deras
eventuella miljopaverkan. Framforallt gallde det gruppen kvinnor med barn22.

For att fa en béattre bild av vad konsumenter kanner till om naturkosmetik och om de tror att
det ar battre for miljé och hélsa genomfdérde Konsumentféreningen Stockholm i samarbete
med Svensk Egenvard en undersdkning i KfS Medlemspanel23.

e Medlemspanelen ar skeptisk till miljopastaenden och markning. Halften (49 procent)
svarar nej pa fragan om de tror pa méarkning med "bio”, "eko” eller "natur”. 37 procent
tror p& markningen ibland. Aven kdannedomen om markningar pa naturkosmetik ar
dalig. Cirka 70 procent av de svarande kanner inte till nagon av de fem markningar
som enkaten visar. Over 90 procent visste inte vad markningarna star for.

e Tror da konsumenter att naturkosmetika ar mer skonsamt for halsa och miljo? Nej,
det finns ocksa en stor osakerhet huruvida naturkosmetika &r mer skonsam fér huden
an vanlig kosmetika. 8 procent tror att produkterna alltid &r mer skonsamma och 42
procent svarar att de kan vara det ibland. Halften svarar nej eller att de inte vet.

e Endast 12 procent tror att naturkosmetik alltid ar skonsammare for miljén an vanlig
kosmetika och ytterligare 48 procent tror att den ar det ibland. Cirka 20 procent tror
inte att naturkosmetik ar skonsammare foér miljon.

e Over halften tror att naturkosmetik har samma (34 procent) eller battre (21 procent)
effekt &n konventionella produkter. 8 procent tror att naturkosmetik har samre effekt
an konventionella produkter och 37 procent vet inte. Svaren ar svartolkade da vi inte
vet hur stor tilltro Medlemspanelen har 6verlag till hudvardsprodukters effekt.

e Cirka 70 procent tycker att "skonsamhet mot huden” och "pris” ar de viktigaste
faktorerna nar de valjer kosmetika och hudvardsprodukter. Att produkten ska ha
effekt kommer pa tredje plats och miljopaverkan pa fjarde.

2 Organic Monitor: Nordic Natural Cosmetics Overview, 2008, s.15

2! Organic Monitor, Nordic Natural Cosmetics Overview, s.4

22 Cosmetics Design:’Consumers still in the dark over cosmetic ingredients™, 2009-09-08. Undersékning av
Mintel bland ett urval av brittiska kvinnor.

2 Rapporten "KfS medlemspanel om hudvérd, naturkosmetik och markning” publicerades i mars 2009. 1 184
medlemmar deltog i undersokningen Totalt har Medlemspanelen 2 233 medlemmar, vilket ger 53 procents
svarsfrekvens. Hela undersokningen finns pa www.konsumentforeningenstockholm.se.
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e 26 procent tycker att den vetenskapliga dokumentationen ar viktig. 30 procent
uppger att innehall (varudeklaration) alltid paverkar valet av produkt. Ytterligare 50
procent uppger att det gor det ibland. Har finns det dock vissa skillnader mellan
storstad och landsbygd. Nar samma fragor stélldes till personer i Sundsvall var det
endast 14 procent som paverkades av varudeklarationen. | Sundsvall var priset
viktigast foljt av skonsamhet mot huden, effekt, kansla och miljopaverkan24.

Kort om marknadsféringsregler

Vare sig det ar vanlig kosmetika/hygienprodukter eller naturliga eller ekologiska produkter
sa omfattas de i grunden av samma lagstiftning — det sa kallade kosmetikdirektivet (76/768/
EEG). I Sverige infors kosmetikdirektivet genom Férordningen om kosmetiska och
hygieniska produkter (SFS 1993:128) och Lakemedelsverkets foreskrifter. Idag beaktas inte
miljoegenskaper alls inom EU:s kosmetikalagstiftning, men det komma att &ndras inom
nagra ar, eftersom man ska se 6ver vad man far och inte far pasta om kosmetiska produkter.

I april 2009 godkande Europaparlamentet en ny kosmetikaférordning som bland annat
innefattar krav pa gemensamma regler for produktpastaenden. Kommissionen fick da i
uppdrag att ta fram en handlingsplan for hur produktpastdende ska hanteras. Bland annat
ska forpackning och reklam bara fa ange skonhetsprodukters verkliga effekter2s. Detta kan
givetvis ocksa paverka marknadsféringen av naturkosmetik.

Kosmetikadirektivet innehaller krav pa produktens sammanséattning, markning och
forpackning. Producenterna maste kunna visa upp detaljerad information gallande
produktsdkerhet och information om biverkningar kan fas vid anmodan. 1 Sverige ar
Lakemedelsverket central tillsynsmyndighet for kosmetiska och hygieniska produkter.
Tillverkaren eller importdren ansvarar sjalv for att gallande bestammelser efterfoljs.

Det finns ingen myndighet i Sverige som garanterar att en kosmetisk produkt &ar ekologisk.
Dar far man istéllet, precis som for ekologiska livsmedel, lita till de olika markningar som
finns.

Nar det galler marknadsforing ar det framférallt tva regelverk som ar aktuella;
Marknadsforingslagen och Lakemedelsverkets foreskrift LVFS 2004:12.

Marknadsforingslagen sager att naringsidkaren ska lamna sadan information som &r av
sarskild betydelse fran konsumentsynpunkt. Marknadsforingen far inte vara vilseledande.
Det som utlovas ska vara sant. Vidare sager Paragraf 15 i Lakemedelsverkets foreskrift
2004:12 att "Behallaren, ytterférpackningen eller annan varupresentation far inte vara
forsedd med information som kan tillagna produkten egenskaper som den inte har.” Eller,
med andra ord — en kosmetisk produkt maste ha den effekt informationen pa forpackningen
och marknadsféringen sager att den har. Ansvarig for att informationen utformas pa ratt satt
ar den som séljer och marknadsfor produkten.

Marknadsféring med “medicinska pastaenden” inte tillatet

Kosmetiska och hygieniska produkter far inte marknadsforas med pastaenden om
medicinska effekter. Det kan géra att produkten maste klassas som ett lakemedel.

2t Understkning KfS medlemspanel samt fragor till 500 personer vid ett kdpcentrum i Sundsvall. Resultatet
presenterades i mars 2009.

“ pressmeddelande “EU infér nya regler for kosmetika”2009-03-24. EU-upplysningen ”"Héardare regler for
kosmetika”, 2009-03-24.
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Exempelvis far man inte saga att en kosmetik- eller hygienprodukt kan motverka, bota eller
lindra hudproblem, sasom klada, eksem, utslag eller allergiska reaktioner, eftersom det ar att
betrakta som medicinska pastaenden

Effektbevisning

I sval Kosmetikdirektivet, artikel 7a, som i Lakemedelsverkets forfattningssamling, § 2326,
star att det foretag som ar ansvarig for en produkt maste kunna presentera bevis for den
effekt som de uppger att produkten har. Det innebér att det &r ett krav att studier gors for att
bevisa de effekter som en produkt sigs ha i marknadsforingen.

For mer information om lagstiftning, se bilaga 3.

Branschens riktlinjer

Inom vissa branscher och produktomraden finns frivilliga 6verenskommelser nar det géller
marknadsforing av produkter. Det finns ingen sadan néar det galler marknadsforing av
naturkosmetik.

Ett grundkrav for de foretag som ar med i naturkosmetikbranschens branschorganisation,
Svensk Egenvard, ar att de foljer gallande lagar och regler. Organisationen har ocksa en egen
granskningsverksamhet — "Radet for marknadsovervakning”, dar marknadsforing som
strider mot géallande lagstiftning behandlas. En vagledning fér marknadsféring av
egenvardsprodukter finns framtagen, i vilken marknadsforing av kosmetik- och
hudvardsprodukter behandlas. Svensk Egenvard har dock inte upplevt att det finns sa stora
problem med marknadsféringen bland deras medlemsforetag, vilket kanske framst beror pa
att manga av dem ar sma och inte kan eller vill 1agga sa mycket resurser pa annonsering?’.

Svensk Egenvard har ocksa, som tidigare namnts, tagit fram en definition av
naturkosmetik?®, for att skapa en gemensam grund i branschen. Men, de granskar och
godkanner inga produkter sjalva. Den gemensamma definitionen grundar sig i stort pa de
kriterier som formulerats av tyska BDIH?°.

Svensk Egenvard har utéver ovanstaende en hudvardsgrupp, men den granskar inte
marknadsforingen. Deras fokus ligger pa utbildning av aterforsaljare om till exempel vilka
krav som man ska stélla pa leverantorer och att skapa redlighet inom branschen genom
information om regler och lagstiftning. Det ar upp till varje féretag hur man valjer att
marknadsfora sina produkter.

Utdver att Lakemedelsverket 6vervakar att kosmetikabranschen foljer gallande lagstiftning,
s& gor aven den svenska branschorganisationen Kemisk-Tekniska Leverantorsforbundet
(KTF) det i viss man. Dels genom att det &r ett krav att medlemmar foljer gallande lagar och
regler, dels genom att KTF haller ett 6ga pa foretagens marknadsforing.

Det finns en europeisk branschorganisation for kosmetik — och hygienbranschen — Colipa,
men den organiserar fraimst féretag som sysslar med vanliga kosmetik- och hygienprodukter.

% Bevisning for den effekt som produkten uppges ha, om detta & motiverat med hansyn till arten av denna
verkan eller typen av produkt.

2" samtal med Ingrid Atteryd, Svensk Egenvard, 2009-05-29.

8 \www.svenskegenvard.se

9 »Receptfritt — om forskning och framsteg inom naturlig egenvérd”, Svensk Egenvérd. BDIH stér for
Bundesverbund Deustcher Industrie- und Handelsunternemen.
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ICC:s grundregler for reklam

Den Internationella handelskammaren (ICC) har tagit fram ”ICC:s grundregler for reklam
och marknadskommunikation”. De sager att reklamen ska vara vederhéftig, inte vilseledande
samt att den ska folja vad som anses vara god marknadssed. Om man tycker att en viss
marknadsforingsatgard inte foljer dessa krav kan en anmalan goras till Reklam-
ombudsmannen som tolkar ICC: s regler. 2006 begéarde KfS att ICC skulle komplettera
grundreglerna for reklam med ett sarskilt avsnitt for kosmetikreklam. ICC menade dock att
det fanns ett fullgott skydd i de existerande grundreglerna. Hansyn till ICC:s regler ska tas
vid utslag i Marknadsdomstolen3O.

Tydligare milj6krav pa kosmetika med REACH

Den nya kemikalielagstiftningen, REACH, &r, enligt Kemtekniska Leverantorsforbundet,
annu tydligare avseende miljokrav pa kosmetikbranschens ravaror och komponenter. De
miljokrav som stalls pa ravaror eller komponenter till kosmetika ar med andra ord lika
stranga som de krav som stalls pa andra kemikalier. Kosmetiska ingredienser maste man
andra ord ocksa dokumenteras ut miljosynpunkt3t

30 www.icc.se

1 KTF: Miljdegenskaper hos kosmetika och hygienprodukter — KTF:s héllning samt mail fran Christina
Mattsson, KTF, 2009-10-12.
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Hur ser marknadsféringen av naturkosmetik ut?

Fran 100 procent naturligt till enstaka naturliga ingredienser

Grona forpackningar eller férpackningar med grona detaljer. Annonser med vaxter och
blommor eller sparsmakat sminkade ansikten som ger en naturlig kdnsla. Det ar den bild av
naturkosmetik som oftast moéter 6gat.

Marknadsforingsspraket praglas av ord som “eko”, "bio” och "naturlig”, "rena véaxtessenser”
eller "rena organiska extrakt”, "hdlsa och ekologi”, "naturlig skdnhet”, "endast naturliga farg-
och doftdmnen” och "verksamt”. Beskrivningarna blommar ut - till exempel "naturliga
antioxidanter fran ekologiska blodapelsiner, betakaroten, valgérande oljor fran
makadamianoét och fuktgivande pro-vitamin B5”32, Spréaket skapar en kansla av att
produkten ar nagot sarskilt — nyttigare, mildare och mer halsosam for din hud.

Med dessa budskap marknadsfors produkter som kan vara alltifran helt ekologiska till
naturliga. Men, sprakbruket forekommer ocksa i marknadsforingen av produkter som bara
delvis innehaller naturliga eller naturidentiska ingredienser33. Konventionella marken
anvander sedan lange ingredienser fran vaxtriket i sina produkter. Fragan ar hur mycket
naturlighet som kan lyftas i marknadsféringen om produkten inte ar en naturkosmetisk
produkt?

Annonserna fran Weleda och L'Oréal nedan ar ett exempel pa hur det kan se ut. Weledas
produkter har enbart naturliga och ekologiska ingredienser. | kramen fran Garnier (L'Oréal)
ar det en blandning av syntetiska ingredienser och naturliga. Den marknadsfors inte som en
naturlig eller ekologisk produkt, men spelar pa den naturliga trenden.

Naturlig, ekologisk och etisk

ansiktsvard
sedan 1921

GARNIER
AL RESTORE

KOMPLETT REVITALISERANDE
WARD FOR MOGEN HY

Aterfuktar

Stramar upp evfarenfet av Ukeirter och deras terapeutiska verkan med mo-

Vieleia kombinerar g .
e prostubtutvecklig. Ko att b hagsta kvabuet vafs o ingeeienser mycket noggrans
med stoista omsorg for bide i och mifo.

prosukter ar helt naturga, ekologiska och ianhiler inga mintralofor, purabe-
e el syntetska dofr el fargamnen.
Wl hudirdssortinent hittar 0 | in hatsokostbt, pi 1GA Mas och
€oop Forum.

Fér mer informatian se www.weleda.se

Motverkar Aldersilickar

%2 Annons Annemarie Borlind.

% »Gras, blommor och vattendroppar anvands som attribut och orden "bio", "nature™ och "aroma" nyttjas flitigt
som vardeskapare. Ravarorna som finns i produkterna har dessvérre oftast inget samband alls med naturlighet”.
Citat fran www.svenskegenvard.se
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Ett annat exempel &r Olay Anti-wrinkle fusion med en grén
forpackning férsedd med ett grént blad och ett namn - "Nature
fusion” - som trycker pa naturlighet. Aven denna produkt &r en
blandning av syntetiska och naturliga ingredienser.

Genomgaende marknadsfors naturkosmetiska produkter
med vad de inte innehaller — "fria fran artificiella
parfymer, silikoner, paraffin- och mineraloljor och
parabener”. Samtidigt framhaller man de naturliga
alternativ som produkten innehaller. Det finns inga
riktlinjer nar det géller kosmetika som séger att man inte
far marknadsfora en produkt med “innehaller inte” -
argument, utan det maste i sa fall provas fran fall till fall.
Déaremot far man inte lyfta fram att man inte anvander
ingredienser som ar férbjudna for alla att anvandas2.

Lakemedelsverket har inte nagra riktlinjer nar det galler
"inte-marknadsforing", men ar av asikten att det inte ska
anvandas. Det ar innehallsforteckningen som ska gélla -
det som inte star pa den, finns inte i produkten om
innehallsdeklarationen ar gjord pa ratt sattss.

Forpackningen har texten “Impressive result

without chemical overload”

A ena sidan kan man se "inte-marknadsfoéring” som konsumentupplysning. Det blir ett varde
i att upplysa konsumenterna om vad produkten inte innehaller. Just for att de ska veta att det
ar den typen av produkter som de ska véalja om de vill undvika produkter med syntetiska

amnen.

% Samtal med Christine Holst, jurist Konsumentverket, 2009-10-02.
% Samtal med Kerstin Kahlén, Lakemedelsverket, 2009-10-13.
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A andra sidan finns det en risk att dessa &amnen, som ofta anvands i vanlig kosmetika
uppfattas som skadliga. Samtal med personer som arbetar med kosmetika visar att de tycker
att det ar svart att avgéra om “inte-marknadsforing” ar bra eller inte och att det ar upp till
varje foretag hur man valjer att marknadsféra sin produkt3¢. KTF, branschorgan fér den
svenska kosmetikbranschen menar att "icke-argument” ska anvandas mycket sparsamt och
endast nar det ar befogat?’.

Judi Beering, Organic Monitor pekar pa risken att "inte-marknadsforing” kan leda till att
konsumenter blir rddda for att anvanda kosmetiska produkter oavsett ursprung. Vidare
menar hon att till en borjan kunde ”no-lists” hjalpa mindre foretag att skilja ut sig pa
marknaden, men for att komma framat ar det de positiva budskapen kring naturliga
ingrediensers egenskaper som bor lyftas i marknadsforingense.

"Ej testat pa djur”
Att produkterna inte testats pa djur anvands bade som ett kriterium i olika standarder och
som ett argument i marknadsforingen av en del naturliga produkter.

PRODOTTO SOTTOPOSTO A CONTROLLO NICKEL
NICKEL TESTED PRODUCT

PARABEN-FREE.

PRODOTTO SENZA PARABENI
PARABEN-FREE PRODUCT

CRUEITY FREE

e TURE'S DICE MO Al TEST SUGLI ANBIAL “Cruelty Free. Nature’s says no to tests on
NATURES SAYS MO TO TESTS ON ARSMALS animals”.

Djurtestning av kosmetiska produkter ar sedan 2004 inte tillatet inom EU. Det &r alltsa inte
nagot som ar unikt for naturkosmetiska produkter. Stegvis forbjuds ocksa testning av
ingredienser eller kombinationer av ingredienser allteftersom alternativa metoder blir giltiga
och antagna. Direktivet tradde i kraft den 11 mars i &r och maximalt sex ar efter detta ska
aven djurférsok av ingredienser upphdra, oavsett om det finns alternativa metoder eller inte.

Direktivet anger ocksa att det ska bli forbjudet att marknadsfora kosmetiska produkter och
ingredienser testade pa djur. Aven detta ska ske stegvis allteftersom alternativa metoder blir
giltiga och antagna. Senast sex ar efter att direktivet tratt i kraft ska forbudet mot
marknadsforing trada i kraft, med nagra undantag:

" marketing ban will be introduced at the latest 6 years after entry into force of the
Directive, i.e., 11 March 2009, for all human health effects with the exception of repeated-
dose toxicity, reproductive toxicity and toxicokinetics. For these specific health effects, a
deadline of 10 years after entry into force of the Directive is foreseen, i.e., 11 March 2013,
irrespective of the availability of alternative non-animal tests”s°.

% Samtal med Andrea Strand, ACO Nordic, 2009-10-05, Irene von Arronet, Borlind Hudvard, 2009-09-14, m.fl..
37 Mail fran Christina Mattsson, KTF, 2009-09-27.

% Mail frén Judi Beering, Organic Monitor, 2009-10-08.

% http://ec.europa.eu/enterprise/cosmetics/html/cosm_animal_test.htm
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Det innebér att det darmed inte heller blir relevant att lyfta att man inte testar produkter eller
ingredienser pa djur. Om man idag anvander “ej djurtestat” i sin marknadsforing sa maste
det vara tydligt att det ar produkten man syftar pa.

Enligt Kemtekniska Leverantorsférbundet ar de undantag som finns for att testa ingredienser
inte relevanta for att anvanda som stod for att marknadsfora att man inte testar pa djur. De
menar att man i princip far framhalla att man ar emot djurforsok, allt annat blir
vilseledande“°.

Kommissionen skriver i en rekommendation att...”det ar majligt att pa en kosmetisk produkt
forsakra att inga djurforsok har utforts i samband med utvecklingen av produkten”. Det
endast under forutsattning att ” ... tillverkaren eller hans leverantor inte har testat eller latit
testa slutprodukten, dess prototyp eller ndgra av de bestandsdelar som den innehaller pa
djur, eller anvant bestandsdelar som andra har testat pa djur i syfte att utveckla nya
kosmetiska produkter4..

De allra flesta ingredienser som anvands i kosmetika idag har dessutom nagon gang
djurtestats. Eventuellt kan det finnas snarlika varianter av nagon ofarlig substans dar inga
tester har behovt géras. Men, enligt Marie Lodén, pa Eviderm Institute, ar det inte troligt att
det finns ndgon enda kosmetikaprodukt i varlden som innehaller enbart "ej djurtestade
ingredienser".

Ett problem med att djurforsok forbjuds ar enligt Kem-Tekniska Leverantdrsforbundet att
kosmetikdirektivet kraver att bade ravaror och slutprodukt ska vara sékerhetsvarderade och
att det blir svart att gora utan djurtester pa ingredienser. Nu finns det data for alla
existerande ingredienser, men det innebar att det for narvarande inte gar att utveckla nya
ingredienser, eftersom de maste sakerhetsvarderas. Till exempel finns det &nnu inga
godkanda alternativa testmetoder for allergitester42.

Produkterna méarks — méarker konsumenterna det?

Som redan namnts anvands en rad olika certifieringsorgans logotyper for att visa att
produkternas ingredienser ar granskade och darmed skapas en legitimitet for produkten.
En undersotkning i KfS medlemspanel visar att cirka 70 procent av de svarande kanner inte
till ndgon av de fem méarkningar som enkéaten visar. Over 90 procent visste inte vad
markningarna star for. Det innebdr att de i sjalva verket inte tillfor konsumenterna nagon
information som ar avgérande for deras képbeslut.

Markningarna ar samtidigt det enda séatt for en konsument att veta att det ar en certifierad
naturkosmetiskt produkt. Det forekommer att vanlig kosmetika i marknadsfoéringen vill
framsta som mer naturlig &n den &ar och da ar det till markningen man som konsument far
vanda sig om man verkligen vill férsékra sig om att det ar en naturkosmetisk produkt. Vilket
inte ar det alldeles sjalvklara att gora, eftersom méarkningarna ar sa okanda och behover
marknadsfdras mer43.

Samtidigt som mangden markningar kan vara forvirrande for konsumenten, sa ar
skillnaderna mellan olika markningar ibland harfina och behdver i realiteten inte betyda sa
stor skillnad fér konsumenten.

%0 Mail frén Christina Mattson, KTF, 2009-10-12

*! Kommissionens rekommendation , juni 2006, om faststéllande av riktlinjer fér anvandningen av en férsakran
om att inga djurforsok har utfort senligt radets direktiv 76/768/EEG, 2006/406/EG

“2 Mail fran Christina Mattson, KTF, 2009-10-12

* Mail frén Judi Beering, Organic Monitor, 2009-10-08.
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Ett urval av de markningar som finns pa naturkosmetik idag: BDIH, Neuform, NaTrue,
EcoCert och Demeter.

Inga minimigréanser fér mangd naturligt

Det finns inga bestammelser i kosmetikaregelverket som sager hur mycket eller lite naturliga
ingredienser det maste vara i en kosmetisk produkt for att den ska kunna marknadsforas som
naturlig eller ekologisk (det finns ingen klassning av naturkosmetik)44. Daremot finns det
som tidigare visats i denna rapport en mangd olika privata certifieringsorgan.

Redan &r 2000 pekade Europaradets ” Committee of Experts on Cosmetic Products” pa att
“The use of the term “natural cosmetics” as well as guidelines for the manufacturing,
marketing and labelling differ from country to country. A uniform definition is needed and
guidelines for natural cosmetics in Europe need to be established. The goal for establishing
such guidelines is to ensure a maximum of safety in using such products and to avoid
misleading claims”45.

Nar det galler traditionell naturkosmetik ar detta inte ett sa stort problem, da de flesta har
enbart eller sa langt de bedomer det majligt, naturliga eller ekologiska ingredienser. Anvands
nagot av de storre certifieringssystemen ar det ocksa en garant for att mangden naturligt ar
hog.

Problem kan istéllet uppsta i de produkter som ligger i granslandet mellan naturkosmetik
och vanlig kosmetik — dar naturliga och syntetiska ingredienser blandas. Rent teoretiskt kan
man ha i hur lite som helst av en naturlig ingrediens och anda dra mest pa det naturliga i
marknadsforingen. Pa L’Oréal som star bakom Garnier menar man att det inte ar ett
problem, eftersom det inte ar en ny trend att kosmetika innehaller naturliga ingredienser.
"Kosmetika ar traditionellt tillverkat av bade syntetiska och naturliga ingredienser. Manga
varumarken, dar manga av dem funnits pa marknaden i flera generationer, har bade
syntetiska och naturliga ingredienser”46.

Samtidigt menar flera foretradare for naturkosmetikbranschen att detta ar ett problem.
Weleda menar bland annat att "det inte ska vara okej att bara byta ut enstaka syntetiska
ingredienser mot naturliga och sedan kalla det en "naturlig hudvardsprodukt”. Da ska det
tydligt framga att det ar en produkt med syntetiska och vissa naturliga ingredienser. Som
det ar idag skrivs det pa manga "halvnaturliga” produkter pa ett satt som gor att en
konsument kan tro att det ar en helt naturlig produkt, fast det inte &r det”4’.

* Samtal med Kerstin Kahlén, Lakemedelsverket, 2009-10-13.

** www.coe.int. Europaré&dets dokument &r inte bindande, utan ska ses som en rekommendation.
“® Beatrice Nilsson, Scientific Officer, L’Oreal, 2009-10-05.

* Mail fr&n Maria Bichel, Weleda, 2009-09-23.
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En annan aspekt ar att det ar valdigt svart att satta en generell minsta grans for innehall av
en aktiv ingrediens. FOr vissa extrakt som man anvander blir "valdigt lite, valdigt mycket”.
For stora mangder av vissa ingredienser kan gora produkten skadlig48. Det ar ocksa viktigt
att titta pa hur marknadsforingen ser ut. Pastar man nagot om en effekt, sa maste ju
ingrediensen vara i en méangd som ger den pastadda effekten.

Exempel pa produkter med varierande mangd olivolja, men dar oliven tydligt anvands i
marknadsforingen. Det kan vara alltifran en halv till 25 procent olivolja, dar det
sistnamnda &r mycket. Vanligt ar att det ligger mellan 3-12 procent.
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“8 Samtal med Jeanette Persson, Macronova, 2009-09-23
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Fran hélsokost till lyxkrdamshyllan och matbutiken

Ett tecken pa naturkosmetiken verkligen tagit steget fran att vara av intresse for ” de redan
fralsta” ar att det blir alltfler produkter som dyker upp i den vanliga detaljhandeln och pa de
stora varuhusens kosmetikavdelningar. Har hittar man, precis som for vanlig kosmetik,
produkter i alltifran 1agpris till dyrare kramer.
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Exempel pa produkter som man finner i den dyrare prisnivan (REN, 50 ml, 435 kronor, WISE, 50
ml 299 kr, Origins 50 ml, 406 kronor). De har tydliga stallningstaganden pa forpackningarna. Olive
Hand Cream ar ett exempel fran dagligvaruhandeln (Olive 150 ml, 104 kr).
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Ar naturligt och ekologiskt béttre fér miljé och hilsa?

Inget &r svart eller vitt. Det finns omdebatterade syntetiska kemikalier som anvands i vanlig
kosmetika och det finns negativa egenskaper hos naturliga ingredienser. | detta avsnitt ska vi
titta narmare pa argumenten for och emot saval syntetiska ingredienser som naturliga.

Omdiskuterade kemikalier — paverkar marknadsféringen

Det finns ett flertal amnen som forekommer i vanlig kosmetik, vars paverkan pa miljo
och/eller halsa ar foremal for debatt. En del menar att de ar helt ofarliga, andra att de har
negativa halso- och miljoeffekter. Men, det finns ocksa en diskussion kring naturliga
ingrediensers hélso- och miljoeffekter. Bara for att ndgot ar naturligt ar det inte alltid ofarligt.

Detta paverkar, som tidigare visats, marknadsforingen av naturkosmetik. | annonser och pa
forpackningar lyfter naturkosmetikforetag ofta fram vilka syntetiska kemikalier de inte
anvander till skillnad fran vanlig kosmetika.

Allt ar kemikalier

En sak som ofta gloms bort i debatten ar att allting e A G B
bestar av kemikalier, vare sig ursprunget ar naturligt J st 0 / mincralimnen)
eller syntetiskt. :

Det har gjort att ordet kemikalie allt som oftast enbart
forknippas med farliga @mnen och att kemiska
beteckningar i ingrediensforteckningar kanns
skrammande, eftersom man inte vet vad det &r. Manga
kemikalier ar oerhort farliga. Vissa amnen later

farligare &n vad de &r. /

= Agpvitedmnen,
Isacitronsy e,

Pectin, Cellulosa,
Apclsinolla (1 70 kemisk:a Varten

imnen 1 ex estror,

alkoholer, terpener,

coumaringderivar,

VvaXer, fetier),

Formotal, Prolin,

Bilden visar vilka amnen/kemikalier som ingar i en
vanlig apelsin. En apelsin ar en naturprodukt,
apelsinolja innehaller 170 kemiska &mnen och en del
av dem kan vara besvérliga ur allergisynpunkt.

Hesperidin, Beain,
Hydroximetyifurfural,
Kloranintal,

Rarotenoider (ex F-karowen)
Miramin C,

Miramin ]l_:

Sérskilda restriktioner f6r dmnen som innebér en hélsorisk
Oavsett om man tillverkar vanlig kosmetik eller naturkosmetik galler att &mnen som kan

innebéara halsorisker omges av sarskilda restriktioner.

Ett flertal amnen ar férbjudna och far inte inga i kosmetik- och hygienprodukter. Det finns
bland dessa amnen inte bara syntetiska amnen, utan ocksa ett flertal som kommer fran
naturen. Sedan finns det &mnen som enbart far inga i begransad koncentration eller i
férening med andra begransningar eller villkor vid anvandandet. For konserveringsmedel,
fargamnen, UV-filter och vissa parfymer galler foreskrifter for hur listade amnen far
anvandas4®. De méangder som tillats av amnen i kosmetika, syntetiska eller naturliga, ska

darfor inte vara skadliga for oss manniskor.

* V4gledning for marknadsféring av egenvardsprodukter 2009, .36, Svensk Egenvard.



Ravaror eller komponenter till kosmetik — och hygienprodukter regleras genom kemikalie-
lagstiftningen med avseende pa bade héalso- och miljoegenskaper. Kosmetikdirektivet
reglerar ingredienserna utifran ett halsoperspektiv. Den nya kemikalielagstiftningen,
REACH, ar, enligt Kemtekniska Leverantorsforbundet, annu tydligare avseende miljokrav pa
kosmetikbranschens ravaror och komponenter. De miljokrav som stalls pa ravaror eller
komponenter till kosmetika &r med andra ord lika stranga som de krav som stélls pa andra
kemikalier. KTF menar att ravaror som utgor en risk for miljon kommer darmed inte att
kunna anvandas. Kosmetikaférordningen, som kommer att ersatta kosmetikadirektivet
hanvisar ocksa till REACH nar det galler miljoreglering av &mnen i kosmetika och
hygienprodukter=°.

Parabener

Parabener ar mycket vanligt att anvanda som konserveringsmedel. Kemiskt sett paminner de
om bensoesyra som finns i lingon och har lange ansetts vara harmldsa®t. Parabener har varit
det vanligaste konserveringsmedlet i hudvardsprodukter under manga ar pa grund av sin
hudvéanlighet (extremt lag risk for allergi). Samtidigt har nagra forskare visat att de storre
parabenerna (propyl-, butyl- isobutylparaben) har 6strogena effekter. Det kan stora
fruktsamheten hos vattenlevande djur. EUs vetenskapliga kommitté vill darfor ha ytterligare
data som klargor eventuella risker med dessa amnen52. De kortare parabenerna (metyl- och
etylparaben) misstanks daremot inte for nagra hormonstérande effekter.

Svenska Naturskyddsforeningen haller pa att se 6ver hur de ska forhalla sig metyl- och
etylparabenerna. Daremot beddémer de att for propyl- och butylparabener ar det
vetenskapliga underlaget tillrackligt starkt for att misstanka hormonella effekter och darfoér
tillater Bra Miljoval inte butylparaben sedan lange®s.

Debatten kring parabener har inneburit att inga varianter alls anvands inom
naturkosmetiken, &ven om det inom naturkosmetikbranschen finns asikten om att vissa
parabener hade kunnat vara okej att anvanda54. Aven vanlig kosmetik har minskat eller
upphort med att anvanda dem i sina produkter. Coop har till exempel som policy att det inte
far forekomma parabener i de egna markesvarorna. Svanen tillater inte heller parabener
sedan 200855.

Utifran resultat fran de nya studier som gors pa substanserna kommer myndigheterna att
komma med ett klargorande i frdgan ganska snart. Intressant i sammanhanget ar att nar
forskare jamfor hormonpaverkan fran mat med langsta parabenen som anvands i kosmetika
(butylparaben) sa blir paverkan fran mat minst 3000 ganger hogre. Det betyder att eftersom
det inte finns nagot stod for att kunna betrakta var mat (som ar naturligt rik pa sa kallade
fytoostrogener) som skadlig, sa har vi annu mindre anledning att oroa oss for parabener i
hudvardspreparat™.

% KTF: Miljdegenskaper hos kosmetika och hygienprodukter — KTF:s héllning. Kosmetikforetagen maste folja
vissa delar av REACH, bland annat rapportera sina anvandningsomréaden. Deras ravaror ar kemikalier som maste
folja REACH. Mail fran Christina Mattsson, KTF 2009-10-19.

> Halsa nr 6/09.

*2 Mail frn Andreas Prevodnik, Svenska Naturskyddsféreningen, 2009-09-15. Fér mer information,se
http://ec.europa.eu/environment/endocrine/index_en.htm.

>3 Mail frn Andreas Prevodnik, Svenska Naturskyddsféreningen, 2009-10-08

> Samtal med Irene von Arronet, Borlind, 2009-09-14.

> Samtal med Mia Rexfalk, Coop, 2009-07-09. Samtal med UIf Eriksson, Svanen, 2009-09-10.

*® Golden et al. Critical Review in Toxicology, A review of the endocrine activity of parabens and implications
for potential risks to human health 2005;35:435-458.
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En annan toxikologisk genomgang visar ocksa att sakerhetsmarginalen ar 1000 for vuxna och
hela 3000 for barn 57 Det betyder att forskargrupper hittills ansett att halsoriskerna med
kosmetika ar fulltstandigt negligerbar>8,

Andra konserveringsmedel

Aven andra konserveringsmedel tvistas det om. Forsvararna menar att de behovs i
kroppsvardande produkter, eftersom man annars skulle far en tillvaxt av bakterier. Férutom
att produkterna bade luktar och ser ackliga ut kan de ge upphov till infektioner om man
skulle fa produkterna i dgonen eller i ett sars°.

Att hitta naturliga alternativ till konserveringsmedel ar inte helt enkelt. Inom
naturkosmetiken anvands ofta konserveringsmedel som ocksa finns i naturen, till exempel
bensoesyra (ett av EU godkéant konserveringsdmne). Man kan darfor inte per definition saga
att naturliga konserveringsmedel ger en kortare hallbarhet. Men, eftersom man inte
anvander traditionella konserveringsmedel sa skulle naturkosmetik kunna bli mer av en
farskvara. Hallbarheten beror pa vilka oljor och andra ingredienser som finns i (vegetabiliska
oljor harsknar latt). Generellt ger vegetabiliska oljor och extrakt fran véxtriket en bra
tillvaxtmiljo for mikroorganismer. Men man kan forstas ocksa tillsatta andra amnen fran
vaxtriket som bromsar tillvaxten av de levande organismerna®0. En naturlig produkt har ofta
en hallbarhet pa 36 manader (som lagst 24 manader)$!, vilket aven géller for vanlig kosmetik.

Bland de konserveringsmedel som anvéands i vanlig kosmetik finns det battre och samre
alternativ ur miljosynpunkt. Alla ar per definition mer eller mindre giftiga mot organismer,
eftersom det ar deras huvudfunktion. Men det finns miljomarkta konserveringsmedel. De ska
bland annat inte bioackumuleras, inte vara allergiframkallande samt inte vara giftiga vid
hudkontakt. De far inte heller vara reproduktionstoxiska eller cancerogena®2.

Formaldehydfrigérare

Ett konserveringsmedel som kan frigora ytterst sma méangder av formaldehyd. Formaldehyd
kan vara irriterande och allergiframkallande. | héga doser misstéanks formalaldehyd vara
cancerframkallande, men enligt Kemikalieinspektionen ar den risken obefintlig med de
halter som finns i kosmetika®3.

BHT

Ar en antioxidant som anvands for att en lotion inte ska harskna. BHT ér ifragasatt for dess
miljoeffekter och anses vara skadligt for vattenlevande organismer®4, Samtidigt &r BHT en
godkand livsmedelstillsats, E321. Det innebar att amnet har varderats som sdkert att ata. Det
finns inga restriktioner for att anvanda det i viss mangd i hygien- och kosmetikprodukter®,

> Final amended report on the safety assessment of Methylparaben, Ethylparaben, Propylparaben,
Isopropylparaben, Butylparaben, Isobutylparaben, and Benzylparaben as used in cosmetic products. Int J
Toxicol. 2008;27 Suppl 4:1-82.

*8 Mail frén Marie Lodén, Eviderm Institute, 2009-10-10.

*° Halsa nr 6/2009 samt mail fr&n Marie Lodén, Eviderm Institute, 2009-10-10.

% Mail frén Marie Lodén, Eviderm Institute, 2009-10-10.

81 Samtal med Irene von Arronet, Bérlind, 2009-09-14. Mail frn Maria Bichel, Weleda 2009-09-2.

62 Mail frn Andreas Prevodnik, Svenska Naturskyddsféreningen, 2009-09-15 och 2009-10-08.

8 Halsa nr 6/09. Fran www.kemi.se: "Befintlig kunskap om formaldehyds cancerframkallande egenskaper talar
dock starkt for att &mnet endast utgdr en cancerrisk hos méanniskor och djur om koncentrationen i
inandningsluften & mycket hdg under en stor del av en individs livstid”.

& \ww.mst.dk/English

% Mail frén Christina Mattsson, KTF, 2009-09-28.
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Parlglansamnen eller stearater

Amnen som gor kosmetiska produkter ogenomskinliga och lite glansande. De ar vanliga
ibland annat tvalar. Ar svarnedbrytbara i naturenss.

Vegetabiliska oljor kontra mineraloljor

Inom naturkosmetiken anvands kallpressade vegetabiliska oljor. Detta till skillnad fran
vanlig kosmetik som anvander syntetiska substanser, till exempel mineraloljor (ofta
paraffinoljor)®’.

Foresprakarna for naturkosmetik menar att de vegetabiliska oljorna till skillnad fran
mineraloljorna kan forbattra hudens tillstdnd och pa sikt innebar att man anvander mindre
mangder krdm®8. Vidare menar de att mineraloljor tépper till hudens porer, torkar ut huden
och gor oss beroende av hudkram, vilket dock har varit svart att visa vetenskapligt®. | en
doktorsavhandling fran 2008 sags ingen skillnad pa kram som var baserad pa vegetabilisk
olja och mineralolja nar det gallde hur de paverkade hudens torrhet och kanslighet™.

Vegetabiliska oljor

De vegetabiliska oljorna anvands bland annat som en mjukgorande ingrediens i krdmer. De
innehaller fettsyror, som finns naturligt i kroppen. Huden kan ta at sig vegetabiliska oljor,
eftersom de liknar hudens eget byggnadsmaterial, vilket ar ett skal till att det anvands i
naturkosmetik och lyfts fram som ett béattre alternativ av foresprakarna av naturkosmetik.

Oljorna innehaller aven vitaminer, antioxidanter och andra hudvardande amnen.
Vegetabiliska oljor later huden andas pa ett naturligt satt menar man och bryts latt ned i
naturen. Det finns manga olika vegetabiliska oljor, som alla har olika egenskaper som valjs ut
beroende pa vilken hudtyp den ska anvandas till och vilken effekt de ska ge. Vissa oljor &r bra
pa att skydda mot fuktforlust, stimulera cellfornyelsen eller reglera talgproduktionen™.

Nackdelen med vegetabiliska oljor &r att de latt harsknar och att manga av dem forknippas
med acne’?.

Mineraloljor

Mineraloljor ar oljor som tillverkas ur raolja som &r en andlig resurs. De ar basen for manga
vanliga hudvardsprodukter och syns i innehallsférteckningen som petrolatum (vaselin) eller
paraffin.

Trots namnet sa innehaller mineralolja inga mineraler, fettsyror, vitaminer eller
antioxidanter. Anledningen till att den anvands inom hudvard ar dels att den &r billig och att
den inte orsakar allergiska reaktioner. Den haller lange, eftersom det inte finns nagot i den
som kan bli daligt eller harskna. Lagger man den pa huden sa skyddar den mot fuktforlust
och huden blir mjuk, men bara sa lange den anvands. Nér oljan tvattas av ar hudtillstandet
oférandrat. Inom naturkosmetiken menar man att det innebar att man hela tiden maste
smdorja in huden for att den ska kdnnas mjuk och smidig. Detta kallas ibland att for

% Halsa nr 6/09

67 »Naturkosmetik handlar om skénhet”. Informationsblad fran Svensk Egenvérd.

% Mail frén Maria Bichel, Weleda, 2009-09-23

% Halsa nr 6/09 samt Vxter eller mineral? — olika oljor i hudvardsprodukter. Patrik Karlsson, Lunds universitet.
"0 Skin barrier responses to moisturizers, 1zabela Buraczewska, ISBN 978-91-554-7296-2, Uppsala, Acta
Universitais Upsalienses:2008.

™ Mail frén Maria Bichel, Weleda, 2009-09-23. Vilken olja som anvénds varierar frn mérke till marke, men
vanligt férekommande &r olivolja och rapsolja.

"2 »Ren, mjuk och vacker”. Kemi och Funktion hos kosmetika, Marie Lodén
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“lypsylberoende”, ett fenomen som dock ar omdiskuterat. Huruvida porer tapps till eller inte
beror pd molekylstorlek” Mineraloljans molekyler &ar storre an vegetabiliska oljor vilket gor
att de inte helt absorberas utan ligger kvar pa huden som en hinna’4.

Flera vanliga mineraloljor bryts ner fullstandigt, andra &ar svarnedbrytbara. Det verkar dock
vara lattare att hitta snabbt nedbrytbara vegetabiliska oljor for kosmetika’.

Syntetiska parfymamnen kontra eteriska oljor

Parfymer hor till de &mnen i kosmetika som oftast ger upphov till allergiska besvar. Men, det
ar inte bara syntetiska parfymamnen som kan ge upphov till allergiska reaktioner, utan det ar
framforallt eteriska oljor fran naturen (som anvands i hudprodukter) som ger upphov till
allergier’s. Weleda, marknadsledande i Europa inom naturkosmetik, menar tvartom - att
eteriska oljor "erfarenhetsmassigt och av de tester som gjorts passar battre for
doftallergiker, eftersom de forsvinner snabbare an syntetiska dofter”. De menar att eteriska
oljor inte paverkar doftsinnet negativt genom att stanna kvar lange pa huden?.

Inom naturkosmetiken lyfter man ocksa fram att eteriska oljor har en terapeutisk verkan pa
sinnet - att pigga upp, stimulera och lugna. 8. Manga av de eteriska oljorna har
antibakteriella egenskaper, varfor de kan ocksa anvands for att ge en konserverande effekt i
kosmetikprodukter. Har géller det dock att hitta en balans, eftersom for mycket eteriska oljor
kan ge dverkanslighet™®.

Nackdelen med manga eteriska oljor &r att de innehaller parfymamnen som kan vara
besvarliga for 6verkansliga. Eftersom de ar sa allergiframkallande maste parfymers innehall
av dessa enskilda parfymamnen anges pa innehallsforteckningen om halten ar 6ver 10 ppm i
kramerso,

Som konsument kan det vara latt att tro att det som ar naturligt ocksa ska vara mindre
allergiframkallande, men sa behover inte vara fallet. Det ar ju vanligt att manniskor ar
allergiska mot naturliga @mnen - pollen, notter och mjoélk - det vill séga ofta proteiner. Och
aven om man kan ata 0rter med eteriska oljor, kan ett hett bad med dessa oljor ge
hudutslag®!.

Aven Europaradets expertkommitté pa kosmetiska produkter tar upp allergirisken "The
manufacturer of natural cosmetic products shall especially take into consideration the
possible allergenic effects of natural substances in the assessment of the safety for human
health”82,

Likasa om eteriska oljor eller andra ravaror fran naturen anvands som konserveringsmedel,
maste de givetvis, precis som andra konserveringsmedel, vara godkanda som sadana av
ansvariga myndigheter. Annars far de inte anvandas som konserveringsmedels3.

"8 Vaxter eller mineral? — olika oljor i hudvardsprodukter. Patrik Karlsson, Lunds universitet 2005 samt mail fran
Christina Mattsson, KTF, 2009-10-12.

™ Mail frdn Maria Bichel, Weleda, 2009-09-23

> Mail frn UIf Eriksson, Svanen, 2009-10-15.

6 Mail fran Marie Lodén, Eviderm Institute, 2009-10-10.

" Mail fr&n Maria Bichel, Weleda, 2009-09-23 samt pressmeddelande” A study shows: WELEDA compositions
of aromatic substances are well tolerated even by allergic persons”.

8 Mail fran Maria Bichel, Weleda, 2009-09-23

" Samtal med Irene von Arronet, Borlind, 2009-09-14.

8 Mail fran Christina Mattsson, KTF, 2009-10-12 och Marie Lodén, Eviderm Institute, 2009-10-10.

81 Mail fran UIf Eriksson, Svanen, 2009-10-15.

82 \www.coe.int

& Mail fr&n Marie Lodén, Eviderm Institute, 2009-10-10.
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Battre for halsan?

Det har inom ramen fér denna rapport inte varit mojligt att géra en djupdykning inom
forskningen, men det pagar en debatt om huruvida de naturliga ingredienserna ar sakrare
eller mer effektiva &n de konventionella®.

Ser man till diskussionen kring mineraloljor och vegetabiliska oljor s& pekar rapporten
"Vaxter eller mineral — olika oljor i hudvardsprodukter” av Patrik Karlsson, pa att det inte
finns nagot signifikant vetenskapligt stod for att den ena oljan skulle vara battre ur
halsosynpunkt &n den andra. Det ar snarare sa att oljorna har olika anvandningsomraden.
Mineraloljor kan vara bast att anvanda nar det ar smorjande egenskaper som man vill at,
medan de vegetabiliska eventuellt kan vara battre genom att verka fuktbevarande®s.

Mineraloljor tranger en bit in i huden och forhindrar darefter fukt fran huden att trangas ut
och darmed bevaras hudens fukt. Vegetabiliska oljor tréanger istéllet djupare in i huden och
skulle kunna ténkas reparera skador i hudens barriarskikt8é. Mineraloljor har pa grund av
detta beskyllts for att gora huden beroende av oljetillforsel, men det kan likaval gélla de
vegetabiliska oljorna. Mineraloljor anvanda idag i saval kosmetiska produkter som lakemedel
och anses vara mycket sékra att anvanda®’.

De vegetabiliska oljorna anklagas i sin tur for en forhdjd allergirisk och det finns, enligt en
studie vid Lunds universitet, inga kallor som sager direkt emot88. Kallpressade oljor med
proteinrester, som exempelvis olivolja, jordnoétsolja och sojabonsolja, har storre risk for att ge
upphov till allergi, &n vad hogrenade oljor har®®. Flera kéllor pekar pa att det finns en viss
risk, men troligen ligger den storsta risken hos personer som redan ar éverkansliga mot
nagot sarskilt och de har ju mojligheten att vélja bort eventuella vegetabiliska oljor som de ar
kansliga for. Aven de vegetabiliska oljorna allergitestas och vissa tillverkare anvander till
exempel solrosolja istallet for jordnétsolja for att minska allergirisken®0.

Det finns inget direkt som séger att naturliga ingredienser ar battre 4n syntetiska — vare sig
ur halsosynpunkt eller att de skulle ge en battre kosmetisk effekt eller behandlingseffekt®!.
Bland annat pekar forskare pa att de mest giftiga substanser som identifierats kommer fran
naturen och att merparten av det som vi ar allergiska mot ocksad kommer darifran. Nastan
alla parfymallergener som maste markas pa produkten kommer fran naturen. Darfor kan viss
naturkosmetik inte markas med Svanen, eftersom Svanen stréavar efter att fa bort
allergiframkallande amnen?®2, Darmed inte sagt att det darfor ar negativt att anvanda
naturliga eteriska oljor, eftersom man inte far anvanda skadliga substanser i vare sig
naturkosmetik eller vanlig kosmetik. Men, aterigen, det ar inte sjalvklart att det som &r
naturligt alltid &r battre.

Olle Johansson, docent och universitetslektor vid Karolinska institutet samt gastprofessor vid
Kungliga Tekniska Hogskolan, menar att i princip ingen kosmetika verkligen kan uppna de
pastadda medicinska effekter som utlovas pa forpackningarna samt i reklamen. Med
medicinska effekter menas i forsta hand behandlingseffekter, men aven pastdaenden om
effekter pé olika biologiska skeenden, sdsom naturligt &ldrande. Aven om féretagen gor egna
studier, sa efterlyser han mer oberoende granskningar. Har ska aterigen sagas att

8 Cosmetics Design: “Natural ingredients are not necessarily safer or more effective”, 2009-05-22.

8 »\/axter eller mineral? — olika oljor i hudvardsprodukter. Patrik Karlsson, Lunds universitet 2005, s. 6

& Mail fran Marie Lodén, Eviderm Institute, 2009-10-10.

8 Mail frén Christina Mattsson, KTF, 2009-10-12.

8 \saxter eller mineral? — olika oljor i hudvardsprodukter. Patrik Karlsson, Lunds universitet 2005

& Mail frén Marie Lodén, Eviderm Institute, 2009-10-10.

% »\/axter eller mineral? — olika oljor i hudvardsprodukter. Patrik Karlsson, Lunds universitet 2005, s. 5

% Samtal med Olle Johansson, Karolinska Institutet, 2009-09, Mail frén Marie Lodén, Eviderm Institute, 2009-
09-23

°2 Mail fr&n Marie Lodén, Eviderm Institute, 2009-09-23
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naturkosmetik har precis samma krav pa sig som vanlig kosmetik att kunna bevisa de effekter
som de sager sig ha pa férpackningar och i marknadsforing. De foretag som vi kontaktat har
bekraftat att egna studier gors och i vissa fall har vi ocksa fatt exempel skickade till oss, men
det ar svart for en lekman att tyda resultaten och avgora om de ar utférda utifran etablerade
vetenskapliga principer.

Nar det galler naturlig kontra konventionell kosmetik s& kanner Olle Johansson inte till
nagon studie som faktiskt visar att naturliga ingredienser har en béattre behandlingseffekt an
konventionella. Daremot ska den psykologiska effekten av att anvanda en kosmetisk produkt
inte underskattas. Att anvanda naturliga produkter kan ge en kansla av att man gor nagot
gott for halsa och miljo och dérmed k&nns kréamen bra. Studier visar att nar det till exempel
galler en lyxig kram kan en sadan effekt vara stark. Blindtester visar daremot att
testpersonerna inte kan skilja den ena fran den andra nar man inte ser férpackningarna eller
vet vilken krdm som anvands 3.

Battre for miljon?

Ar naturlig och ekologisk kosmetik battre for miljon? Precis som for ekologiska livsmedel s
kan man svara bade ja och nej pa den fragan.

Foresprakare for naturkosmetik pekar pa att flera av de ingredienser som anvands i
konventionell kosmetika kan ifragasattas ur miljosynpunkt. Vissa ar svarnedbrytbara i
naturen, till exempel mineraloljor och sa kallade parlglansamnen. Vissa konserveringsmedel
ar olampliga for vattenlevande organismer och misstanks vara hormonstérande, vilket kan
paverka fortplantningsférmagan hos exempelvis fiskar 4. Har kravs dock mer forskning,
eftersom asikterna gar isar om hur allvarliga dessa effekter ar.

Rapporten "Vaxter eller mineral — olika oljor i hudvardsprodukter” visar att nar det galler
miljopaverkan verkar de vegetabiliska oljorna vara skonsammare mot miljon — i synnerhet
nar de utvinns utan l6sningsmedel. Framforallt ar de vegetabiliska oljorna skonsammare mot
miljon, eftersom mineralolja utvinns ur rdolja som ar en andlig resurs. Anvandningen av
raolja bidrar pa sikt till vaxthuseffekten, da produkterna forr eller senare bryts ner till
koldioxid. Saval mineraloljor som vegetabiliska oljor paverkar givetvis miljon under
framstallning och transport. Nar det géller toxicitet, nedbrytbarhet eller tendens till
bioackumulation &r det svart att finna signifikanta resultat®s.

Att ersatta mineraloljor med vegetabiliska oljor torde darfor vara bra ur miljosynpunkt. Har
kravs dock mer forskning for att se hur stor miljoeffekten av att byta till vegetabiliska oljor ar.
I forhallande till mangden raolja som gar at till exempelvis energiproduktion torde
anvandningen totalt sett vara valdigt liten®6,

Det handlar ocksa om vilken vegetabilisk olja man anvander. Ett forsok att komma bort fran
anvandningen av mineraloljebaserade ingredienser ar att anvanda palmolja. Palmolje-
odlingen har kommit att starkt ifrdgasattas da den orsakar skogsskovling. Inom de olika
certifieringsprogrammen forsoker man stévja detta pa olika satt - avtal med
ravaruleverantdrer om att regnskog inte huggits ned eller att man bidrar till aterplantering av
regnskog samt vard av regnskogen. Om en konsument helt vill undvika palmolja sa ar det
INCI-deklarationen (Elaeis Guineensis oil) som ska studeras®’.

% Samtal med Olle Johansson, professor vid Karolinska Institutet, 2009-09

* Halsa nr 6/09

% \/4xter eller mineral? — olika oljor i hudvardsprodukter. Patrik Karlsson, Lunds universitet 2005, s. 5-6

% Samtal med UIf Ericsson, Svanen, 2009-09-10. Det har inte varit mdjligt att f& fram exakta siffror p& mangden
mineralolja som anvénds i kosmetika, men saval KTF som Svenska Petroleuminstitutet menar att det mangder
raolja som gar till mineralolja rimligen & mycket sma i forhallande till de mangder som gar till drivmedel etc.

% Cosmetics Design 2009-05-26: Being organic or green won’t necessarily make a product green. Mail fran
Irene von Arronet, Borlind, 2009-09-22.
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Att anvanda naturliga doftamnen kan innebéra att mycket stora arealer gar at till odling av
vaxttsubstanser. Mark som istallet kunde ha anvéants till att odla mat. Det kan ocksa ga at mer
energi vid utvinningen av naturliga ingredienser. Ibland kan man andra ord ett syntetiskt
amne vara ett battre alternativ ur miljosynpunkt®. Eller sa kanske naturidentiska @amnen ar
ett gronare alternativ nar efterfragan p& naturkosmetik okar allt mer?9® Aven anvandningen
av olja fran sojabonor har 6kat i takt med att intresset for naturliga och ekologiska
ingredienser har 6kat (ersatter vanlig olja). Aven denna odling har kritiserats for att bland
annat orsaka skogskovling100,

Miljonytta kan ocksa ses fran ett annat perspektiv. For miljoméarkningar som Svanen och Bra
miljoval &r det de inneboende egenskaperna som &r det viktigaste, inte att det ar ekologiska
eller naturliga ingredienser. Genom att vélja en produkt med dessa markningar &r man med
och driver utvecklingen mot produkter som blir mer och mer skonsamma for miljén. Till
exempel laggs stor vikt pa att vad som hander efter att man anvant en produkt — till exempel
nar schampot spolas ut i avloppet. Det ar viktigt eftersom manga kemikalier rinner rakt
igenom reningsverken. Schampon, balsam och harfarg innehaller kemikalier som ar
miljofarliga och i ménga fall vet man inte om de ar nedbrytbara eller inte. Aven manga
parfymamnen kan inte brytas ner i reningsverken?10t,

Sett ut ett helhetsperspektiv kan det alltsa vara sa att i vissa fall ar en petrokemisk produkt
battre &n en naturlig och ibland &r det tvartom. Och alla produkter, &ven miljomarkta, kan
innehalla enskilda @amnen som ar skadliga for miljon. Men det maste inte betyda att de
fardiga produkterna ar direkt farliga att anvanda, och det handlar alltid om att begransa
mangderna av dmnen och produkter man anvéander02,

Varfor blir det sa forvirrat?

Alltfér manga markningar

Som redan konstaterats finns det manga olika markningar. Manga markningar ar nationella,
men produkterna séljs internationellt, vilket innebéar att &ven om markningen &ar kand i sitt
ursprungsland, sa ar det okand for konsumenter i andra lander 193, P4 Coop, som borjat ta in
alltmer naturkosmetiska produkter lyfter man just detta som ett problem. Man vill inte ha
alltfor manga olika markningar pa forpackningarna, eftersom det blir forvirrande for
konsumenterna och i dagslaget finns det ingen svensk markning som passar for de
naturkosmetiska produkterna. Men det ar inte heller givet att ett foretag som har en produkt
som ar stor i till exempel Tyskland, skulle vilja anvdnda en svensk markning, aven om den
hade funnits1o4.

Enligt Judi Beering, pa Organic Monitor, ar situationen lika forvirrande for konsumenter
overallt i varlden, just eftersom det finns sa manga olika standarder att forhalla sig till205.

% Cosmetics Design:““Being organic or green won’t necessarily make a product green”, 2009-05-26.

% Cosmetics Design: “Nature-Identical fragrances could be a greener option”, 2009-05-12.

100 cosmetics Design: “WWF urges participation of cosmetics industry in soy roundtable”, 2009-06-04.

101 \www.svanen.nu, 2009-05-18, "Mé&nga kemikalier rinner rakt igenom reningsverket” samt samtal med UIf
Ericsson, Svanen, 2009-09-10.

192 Samtal med UIf Ericsson, Svanen, 2009-09-10

103 Artikel frén Weleda av Maria Bichel samt mail frdn Maria Bichel, Weleda, 2009-09-23.

104 samtal med Mia Rexfalk, Coop, 2009-07-09

195 Mail fran Judi Beering, Organic Monitor, 2009-10-08.
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En vanlig konsument kan omdjligen avgdra om det ena certifieringssystemet ar battre &n det
andra. Markningarna maste helt enkelt vara sa trovardiga att konsumenter utan vidare kan
lita pa dem.

Att miljémarkning och naturkosmetikmarkning inte &r samma sak, vilket redovisats tidigare,
gor ocksa att det blir svarare for konsumenten att veta vad som &r vad.

Det finns givetvis konsumenter som mycket val vet vilka &mnen de vill undvika och vilka
produkter de ska leta efter. De manga markningarna &ar snarare ett problem for de
konsumenter som garna skulle valja mer naturliga produkter, men inte vet inte vilken
produkt man ska valja, eftersom man inte vet vad naturligt innebar eller vad markningarna
betyder. Dessa konsumenter riskerar de som séljer naturkosmetik darmed att tappa©®.

Olika certifieringsorgan — olika sétt att se pa ingredienser

Ett problem &r att ingredienser klassificeras pa olika satt inom olika certifieringssystem och
att olika berakningsgrunder anvands. Det innebar att det blir svart att jamfora de olika
maéarkningarna med varandra. Ett exempel ar diskussionen kring vatten.

De som star bakom Cosmos-standarden menar att dven om vatten inte kan certifieras som
ekologiskt, sa kan det inte heller undantas i berakningarna nar procenthalten ekologiskt ska
berédknas. | praktiken innebar detta att for att fa certifieras som ekologiskt enligt Cosmos-
standarden sa blir den totala procenthalten ekologiskt i produkten mycket mindre an vad
andra standarder kraver. Ett mer arligt satt att rdkna anser man fran Cosmos sida, men detta
synsétt delas inte av andra organisationeri9’. For konsumenten i gemen ar det omdjligt att
veta att i vissa produkter raknas vatten som naturlig ingrediens, medan andra inte gor det.

Man kan ocksa ga runt vattendiskussion genom att i produkter som normalt skulle innehalla
mycket vatten, istallet tillsatta till exempel Aloe Vera, som innehéller 99 procent vatten och
da blir skillnaden inte sa stor108, Men, "innehaller aloe vera” later ju battre &n "innehaller
vatten” nar produkten marknadsfors.

Hur uppfattar konsumenten marknadsféring av naturkosmetik?

KfS undersokning i Medlemspanelen varen 2009 visar att en majoritet inte vet vad de olika
naturkosmetikmarkningarna betyder och att det finns en stor osdkerhet om naturkosmetiken
ar skonsammare for huden. Asikterna gér ocksé isar huruvida det ar bra fér miljon. Det ar
mojligt att man inte heller kan skilja de olika mérken och logotyper som foretagen sjalva tar
fram fran certifieringsorganens.

| stort sett samtliga som jag talat med under arbetet med rapporten vittnar om att det finns
en stor osékerhet bland konsumenterna. Men, det finns ocksa en grupp konsumenter som ar
véldigt palasta nar det galler amnen i kosmetik och som mycket vl vet vad de ska leta efter.
Det innebar att marknadsforingen givetvis utformas olika beroende pa vem man vill nd — den
starkt engagerade konsumenten dér de naturliga ingredienser ar viktigare an den kosmetiska
effekten - eller de som har en mer vag idé om att naturligt kan vara bra for naturen och
huden och déarfor vill ha mer naturliga produkteri0°,

106 samtal med Mia Rexfalk, Coop, 2009-07-09

197 Cosmetics Design:“Global harmonisation for organic standards looks a distant dream”, 2009-06-16.
1% Samtal med Christina Mattson, KTF, 2009-07-09

199 Samtal med Andrea Strand, ACO Nordic, 2009-10-05.
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KfS Medlemspanel om marknadsféring med "Naturliga fortecken”

For att dyka lite djupare i hur konsumenter uppfattar marknadsforing av saval naturkosmetik
som av vanlig kosmetik med delvis naturliga ingredienser, gjordes ytterligare en
undersokning i Konsumentféreningen Stockholms medlemspanel 1,

“Inte-marknadsforing” skapar osdkerhet

Pa fragan "Hur uppfattar du en kosmetisk produkt som har foljande information pa
forpackningen eller i en annonstext? Innehaller inte mineraloljor, sulfater, syntetiska
doftdmnen, syntetiska fargamnen, glykoler, silikoner” svarar 61 procent att informationen
far dem att fundera vad det ar i andra produkter som inte ger denna information. 37 procent
anser att det ar bra information som hjéalper dem i valet av kosmetisk produkt”.

Inte alltid solklart vad produkterna bestar av

Naturlig, ekologisk och etisk Medlemspanelen fick ta stallning till tre annonser och utifran
ansiktsvard  annonsens utformning tala om vad de fick for forvantningar
sedan 1921 pa produkten — &r den helt naturlig, en blandning av

naturliga och syntetiska ingredienser eller enbart syntetiska
ingredienser? 82 procent svarade att Weledas produkt enbart
bestod av naturliga ingredienser. 11 procent svarade en
blandning.

Wi s ey B bk v |
Pt i o 1 MG s i) el gt e et

i s ok e e

Weledas produkter &r helt naturliga.

aktiverar cellerna’. aterupplivar mogen hy.

péa bara 4 veckor.

43 procent menar att Garniers produkt bestar av en blandning
GARNIER . . . .
TAL RESTORE  av naturliga och syntetiska ingredienser, 23 procent svarar
" enbart naturliga ingredienser, 22 procent vet inte och 11 procent
tror att det ar enbart syntetiska ingredienser.

AT Garniers produkt &r en blandning av syntetiska och naturliga
RNIER ingredienser.

19 Undersékningen genomfordes mellan den 8 och 18 oktober 2009. 1129 personer svarade, vilket gav en
svarsfrekvens pa 50 procent.
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Nar det gallde Natuvives annons svarade 32
procent att produkterna bestar av en blandning av
naturliga och syntetiska ingredienser, 22 procent
att det enbart ar naturliga och 19 procent att det
enbart ar syntetiska ingredienser. 27 procent vet
inte.

Natuvive ar en blandning av syntetiska och
naturliga ingredienser. 80-95 procent &ar
naturliga ingredienser.

“Naturligt” pa produkten - Halften forvantar sig enbart naturliga ingredienser

Vidare forvantar sig 51 procent att en produkt som har ordet "Naturals” eller "Naturlig” pa
forpackningen ska vara en produkt med enbart naturliga ingredienser. 30 procent forvantar
sig att det ska vara en blandning av naturliga eller syntetiska ingredienser. 14 procent vet inte
och 5 procent tror att det ar enbart syntetiska ingredienser.

Féretagsmarkning eller oberoende certifieringsorgan?

u‘; : En tidigare undersdkning i Medlemsspanelen visade att cirka 70 procent av
de svarande kanner inte till nagon av markningar for naturkosmetik som
visades i enkéaten. Over 90 procent visste inte vad markningarna star for.

Nu stalldes fragan hur symbolen till vanster uppfattas — som en markning
fran ett oberoende certifieringsorgan eller som en markning fran foretaget
som tillverkar produkten. 78 procent uppfattar den som en markning fran
foretaget, 6 procent som en oberoende markning och 17 procent svarar att de inte vet.

Blandade produkter —inte acceptabelt att anvanda naturliga argument

Avslutningsvis, sa anser 82 procent att det inte ar acceptabelt att en produkt som innehaller
bade naturliga och syntetiska ingredienser marknadsfors med naturliga argument. 11 porcent
anser att det ar acceptabelt.
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Slutsats

Granskningen av marknadsforingen av naturkosmetik har inte varit enkel att genomféra. Det
ar svart att peka ut direkta felaktigheter i de annonser som granskats. Det finns enligt de
foretag som vi varit i kontakt med studier bakom de pastaenden som gors. Att hitta helt
oberoende studier av produkterna ar svarare och vi menar att man kan ifragaséatta om en del
av de studier som foretagen gor ar utforda utifran etablerade vetenskapliga principer.

Det hela utkristalliserar sig till att bli en diskussion om hur vél grundade de pastaenden om
effekter for halsa och miljé som anvands i marknadsfoéringen egentligen ar. Rapporten visar
att det inte &r svart eller vitt. Savéal syntetiska som naturliga ingredienser har saval positiva
som negativa egenskaper. Att rakt av sdga att det ena ar battre an det andra ar inte majligt.

Under arbetet med rapporten har vi markt att att for de som anvander sig av naturkosmetik
handlar det mycket om varderingar. Precis som manga idag drivs av 6vertygelsen att
ekologisk mat ar battre for halsa och miljo, menar foresprakarna for naturkosmetik att
anvandandet av naturliga och ekologiska ingredienser ocksa &r det.

Det ar ocksa tydligt att asikterna om miljonytta och hélsonytta kraftigt gar isar beroende pa
vilken typ av kosmetik som man foresprakar. Bada "sidor” kan hela tiden hitta argument for
sin sak. Det gor att beroende pa vems asikter man lyssnar till sa kan marknadsféringens
trovardighet i viss man bedémas olika.

Sjalvklart kan det finnas @mnen i kosmetika som kan vara olampliga for halsa och miljé, men
det galler saval konventionell som naturlig kosmetik. Forskning leder till nya upptackter och
ett &mne som betraktas som sakert nu, kanske inte gor det om tio ar och vice versa.

En definition behé6vs

NaTrue pekar pa att avsaknaden av en juridisk definition av begreppet "naturlig kosmetik” i
sig innebar en 6kad risk for att vilseledande pastaenden ska forekomma. I takt med det 6kade
intresset for naturkosmetik sa har det ocksa dykt upp olika tolkningar om vad naturkosmetik
egentligen arlit, Det ligger givetvis i NaTrues intresse att fa till en sddan definition, eftersom
de aspirerar pa att bli en global standard. Ur konsumentsynpunkt ar det dock viktigt att det
finns nagot att utga ifran — marknadsfors nagot som naturligt ska det ocksa vara det. Och da
behdvs en definition.

Var gar gransen for naturligt?

Avsaknaden av granser for hur mycket av ett amne som kréavs for att det ska fa framhallas i
marknadsforingen ar ocksa ett problem. Om man inte ar kemist sa ar det hart nar omojligt
att avgora hur mycket som ar naturligt i en produkt om det ar det som man letar efter. Och da
blir ”inte-marknadsforingen”, som normalt skulle ifragaséttas, ett verktyg for mig som
konsument nér jag ska vélja eller vélja bort en produkt. Det &r inte alls sékert att
konsumenterna kanner sig lurade, daremot ar manga forvirrade. Men Konsumentféreningen
Stockholm foresprakar inte “inte-marknadsforing”.

En annan fraga ar var gransen egentligen ska dras for vad som kommer fran naturen.
Mineralolja betraktas inte som en naturlig ingrediens, men rent faktiskt s& kommer

11 \www.natrue.org
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mineralolja en gang fran naturen!2, Daremot ar den en andlig resurs, till skillnad mot
vegetabiliska oljor som ar en fornyelsebar ravara. Och i naturkosmetik ska ravarorna vara
férnyelsebara.

Nar det galler livsmedel sa maste den ingrediens som framhavs pa forpackningen eller i
marknadsfdringen vara angiven i procent, exempelvis mangden jordgubbar i jordgubbssylt.
Daremot finns det inte nagot krav pa att det ska vara en viss mangd. Mojligen skulle man
kunna tanka sig att nagot liknande skulle kunna appliceras pa kosmetika. Att for den
ingrediens som lyfts fram i marknadsforingen ska méangden anges i procent. Samtidigt ar det
osdkert om sadan information tillfor konsumenten nagot, eftersom méngden av till exempel
olivolja beroende pa vad det ar for en produkt och vilken effekt man vill uppna med den.

Hur “naturligt” anvdnds i marknadsféringen

Att vanlig kosmetika ibland framstar som mer naturlig i marknadsféringen &n vad den ar kan
vara ett problem for de konsumenter som soker det naturliga. Men enligt Judi Beering pa
Organic Monitor ar det troligt att vi kommer att fa se mindre av det i framtiden, eftersom det
troligen slar tillbaka mot dem som forsoker rida pa den naturliga vagen!i3. Sedan ar det en
helt annan sak om man fortsatter som man gjort i decennier inom kosmetiken — att blanda
naturligt och syntetiskt. Det i sig ar inte fel — det handlar om hur marknadsféringen
utformas. Det far inte framsta som mer naturligt an det ér.

Global standard eller inte?

Det skulle formodligen underlatta for saval foretag som konsumenter om samma standard
och samma definitioner gallde 6verallt. Sdval foretag inom naturkosmetikbranschen som
branschorganisationerna Svensk Egenvard och KTF skulle féredra om det kunde komma en
enhetlig definition av naturligt samt en global standard.

Konsumentféreningen Stockholms synpunkter

e Det behtvs mer oberoende forskning kring naturliga ingrediensers effekter samt
deras for- och nackdelar for manniska och miljo. Detta for att om maojligt underlatta
att anvanda naturliga ingredienser nar det ar bast ur halso- och miljésynpunkt och
syntetiska nar de ar bast.

e Dubbelblinda placebokontrollerade studier ska vara regel nar hanvisning sker till
produkters effekter i reklamen. Hanvisning till in vitro ( provrors-) studier ska inte
tillatas. Det bor finnas ett oberoende system for utvardering av produkternas effekt.

e Nagon form av riktlinjer for att hitta en bra balans i den information som ges om
naturkosmetiska produkter bor utarbetas.”Innehaller inte” - marknadsforing innebar
en risk for att vanlig kosmetik uppfattas som mycket sdmre for hélsa, hud och miljo
an naturlig kosmetik, vilket inte ar fallet.

12 wikipedia: Petroleum &ven kallat mineralolja, bergolja, réolja och ibland nafta ar en tunnflytande mork
vatska som naturligt férekommer i delar av berggrunden. Denna vatska &r en blandning av hundratals olika
kolvaten, som bildas av véxter och djur som inte hinner formultna, i en process som tar ungefar 100 000 ar.
3 Mail frén Judi Beering, Organic Monitor 2009-10-08.
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Ha en globalt gallande definition av naturkosmetik och ekologisk kosmetik. Utan att
ta stallning for nagot specifikt system sa kan NaTrues tre steg — dkta naturkosmetik,
naturkosmetik med ekologiska ingredienser samt ekologisk kosmetik vara en
utgangspunkt i diskussionen.

Den ingrediens som lyfts fram i marknadsforingen ska vara i en sadan mangd att den
ger den effekt som marknadsféringen sager att den har.

Biverkningar och eventuella restriktioner for hur produkten ska anvéndas ska sta
klart och tydligt pa forpackningen.

Konsumenten ska kunna fa ta del av den dokumentation som ligger till grund for

pastaendena i marknadsforingen. Om reklamen inte refererar till publicerade
rapporter utan till interna studier sa ska dessa kunna lamnas ut vid begaran.
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BILAGA 1 STANDARDER OCH MARKNINGAR

COSMOS

Efter flera ars debatt lanserades Cosmos-standarden i juni 2009. En europeisk standard for
kosmetik som antingen ar naturlig eller ekologisk. Bakom standarden star sex europeiska
organisationer - som samlar leverantorer, tillverkare, distributérer med flera ; Bioforum
(Belgien), BDIH (Tyskland), Icea (Italien), Soil Association (Storbritannien), Ecocert
(Frankrike) och Cosmebio (Frankrike). Tillsammans representerar de mer &n 1000
certifierade foretag, mer an 11 000 certifierade produkter och certifieringar i mer én 38
lander.

I januari 2010 ska produkter kunna borja certifieras enligt den. Fram till 2012 far
medlemsorganisationerna anvanda sina egna standarder, sedan maste de 6verga till Cosmos.
Aven de som inte ar medlemmar i gruppen bakom standarden ska kunna certifieras enligt
standarden.

Standarden omfattar: ursprung och foradling av ingredienser, totalsammanséattningen av
produkten, lagring, tillverkning och férpackning, nagon form av miljostyrning kravs,
maéarkning och kommunikation samt inspektion, certifiering och kontroll.

I produkterna far nanomaterial inte anvandas, men det finns en 6ppning for undantag. Inte
heller far genetiskt modifierade organismer inga. Produkterna far inte stralas och djurforsok
ar inte tillatna.

Samtliga produkter far inte innehalla mer an tva procent syntetiska ingredienser. Vatten
raknas som en ingrediens, men den kan inte raknas som ekologisk. Inte heller mineraler kan
raknas som ekologiska.

For ekologisk naturkosmetik géaller att minst 20 procent av den totala produkten maste vara
ekologisk. For vissa produktgrupper (de som har en hog halt av vatten) kan undantag ges ner
till 10 procent. Produkten far da markas med "COSMOS-ORGANIC”.

Men, en produkt far inte ha ekologisk i namnet, till exempel "ekologiskt schampo” om inte 95
procent av de totala ingredienserna ar ekologiska. Daremot ar det tillatet att skriva
"Schampo med ekologisk jojobaolja”.

De produkter som certifierats enbart som naturkosmetik far inte géra nagra pastaenden om
ekologiskt, vare sig procenthalter eller ingredienser pa forpackningens framsida. Om
foretagets namn eller produktserie innehdller ordet "ekologisk”, far det inte heller anvandas
pa ett satt som kan vilseleda konsumenterna nar det anvands tillsammans med de
certifierade produkterna®4.

NaTrue

NaTrue ar en intressegrupp (icke-vinstdrivande) for de ledande foretagen inom
naturkosmetik i Europa!’®. De arbetar for att etablera en internationell markning som
konsumenterna ska kunna lita pa, lobbar for naturkosmetikens fordelar och ar ett natverk for
tillverkare av savél vanlig naturkosmetik som ekologisk naturkosmetik. Malsattningen ar att

114 Cosmetics organic and natural standard
115 Weleda, Laverana (Lavera), Logocos (Logona), Primavera, Santaverde och Wala (Dr Hauscka)
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NaTrue ska bli det ledande certifieringssystemet i Europa, men ocksa globalt. NaTrue
uppstod som en missnéjesyttring under arbetet med Cosmos.

Syntetiska &mnen far inte ingd, inte heller mineraloljor. Vaxterna som anvands ska i forsta
hand vara ekologiskt odlade. Fran och med 2012 maste vissa véaxter i Natrue-markt kosmetik
uteslutande vara ekologiskt odlade. Dofterna maste komma fran eteriska oljor. Det ar inte
tillatet med naturidentiska, syntetiska eller kemiskt behandlade doftamnen. Blekning av oljor
och vaxer far inte ske med klor. Ramaterial eller fardig produkt far inte ha genomgatt
radioaktiv stralning!6. Vatten far inte raknas med nar man raknar ut nivan av naturliga
ingredienser. Detta for att férhindra att tillverkare dkar halten naturligt genom att bara
addera vatten''’. NaTrue har inte med att djurtester inte far anvandas, eftersom det sedan
2004 inte ar tillatet for nagra kosmetiska produkter.

NaTrue-mdérkningen finns i tre nivaer —en, tva eller tre stjarnor.

Tre stjarnor ar den hogsta nivan. For varje niva finns det angivet en miniminiva av
natursubstanser som produkten maste innehalla, respektive en maximiniva for
naturnara/naturidentiska substanser som produkten kan innehalla. Det kan sedan variera for
olika produktgrupper inom respektive niva, eftersom olika kategorier av kosmetik kraver
olika ingredienser och processer for att kunna fylla sin funktion.

e En stjarna: dkta naturkosmetik. Uppfyller grundkriterierna nar det galler
ingredienser fran naturen, samt regler for tillverkningsséatt och utvinningssatt.

e Tvastjarnor: Naturkosmetik med ekologiska ingredienser. Grundkriterierna plus en
hogre andel ekologiska ingredienser. Det kravs ocksa en hogre halt av naturliga
ingredienser. Av alla naturliga substanser eller de med animaliskt ursprung ska minst
70 procent komma fran kontrollerade ekologiska odlingar eller kontrollerade vilda
uppsamlingar.

e Tre stjarnor: Ekologisk kosmetik. Uppfyller alla krav som stalls pa en och tva stjarnor,
men har en hogre halt av naturliga substanser och en Iagre halt av naturnéra
substanser &n de andra nivaerna. Av alla naturliga substanser eller de med animaliskt
ursprung ska minst 95 procent av dem komma fran kontrollerade ekologiska odlingar
eller kontrollerade vildsamlingar méarkta enligt EG Oko-standard.

Alla substanser i en produkt maste falla inom nagon av dessa tre kategorier. Ingredienserna,

vatten bortraknat, maste antingen vara "naturliga”, "naturidentiska” eller "naturnara”8,
Andra sorters substanser ar inte tillatna att anvanda.

Andra méarkningar

Fram tills att Cosmos och NaTrue slagit igenom, sa kommer konsumenten att motas av ett
flertal olika markningar. Har presenteras de stdrsta mycket kortfattat.

Ecocert (Frankrike)

Ecocert ar ett franskt officiellt ackrediterat certifieringsorgan som certifierar olika
kriteriesystem, bland annat sitt eget. Det har tvd markningar — en for naturkosmetik och en
for natur- och ekologisk kosmetik. For bada galler att minst 95 procent av ingredienserna
maste vara av naturligt ursprung.

118 Halsa nr 6/09
17 The NaTrue-label. Informationsmaterial fran NaTrue
118 \www.natrue.org
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Naturkosmetik: Minst 5 procent certifierade ekologiska ingredienser av de totala
ingredienserna, vilket motsvarar 50 procent av de vegetabiliska ingredienserna.

Natur- och ekologisk kosmetik: Minst 10 procent certifierade ekologiska ingredienser av de
totala ingredienserna, vilket representerar 95 av de vegetabiliska ingredienserna.

Enligt Ecocerts kriterier &ar:

Naturliga ingredienser: alla plantor eller mineralprodukter som kommer fran jordbruks-
produktion. Tillsatt vatten ar ocksa en naturlig ingrediens.

Ingrediens med naturligt ursprung: alla naturliga ingredienser som har processats med av
standarden tillatna kemiska processer.

Ekologiska ingredienser: alla produkter som uppfyller kraven i EU-férordningen om
ekologisk produktion.

BDIH (Tyskland)

Bundesverbund Deustcher Industrie- und Handelsunternemen har 440 medlemmar. Enligt
denna standard ska ravaror anskaffade fran vaxter, sa langt som mojligt, komma fran
kontrollerade ekologiska odlingar eller kontrollerade ekologiska vilda uppsamlingar. Man
tillater inga djurtester vid utveckling, testning och tillverkning av slutprodukt och det ar
forbjudet att anvanda ravaror fran doda ryggradsdjur. Ravaror anskaffade fran mineraler ar
vanligtvis tillatna, men det finns undantag.

Syntetiska doft- och fargamnen ar forbjudna, likasa petroleumprodukter och genmodifierade
organismer. Vissa naturidentiska konserveringsdmnen och vissa aromatiska &mnen ar
tillatna. Ingen radioaktiv stralning ar tillaten. Sociala rattvisekrav stélls ocksa. Ett neutralt
kontrollorgan sakerstaller att kraven efterlevs.

USDA Organics (USA)

Det amerikanska jordbruksdepartementet. Certifierar ekologiska livsmedel och sedan 2005
aven ekologisk kosmetik. Precis som NaTrue har USDA olika nivaer pa méarkningen:

1) Symbolen + 100 procent ekologiskt (vatten och koksalt medraknat)

2) Symbolen + 95 procent ekologiskt. De fem procenten far endast besta av vissa amnen.
3) Ingen symbol, 70 procent — "made with organic ingredients”

4) Under 70 procent far man ange att en viss ingrediens ar ekologisk.

Soil Association Certification Limited (Storbritannien)

Organisationen ar helagd av "The Soil Association Charity” och certifierar cirka 80 procent av
alla ekologiska produkter i Storbritannien. Huvudprincipen ar endast ekologiska
jordbruksvaror och begransade mangder av konserveringsmedel, antioxidanter, vissa tvalar
och tensider och vissa mineraler. "Vilda” ingredienser far inte raknas med som ekologiska
ravaror. Det finns tre markningsmojligheter:
e 100 procent: endast certifierade ekologiska ingredienser (far inte innehalla vatten).
Ska vara mellan 95-100 procent ekologiska ingredienser och exakt procent kan anges.
e 70-95 procent ekologiska ingredienser. Maste ange exakt procent i anslutning till
market.
e Om 6ver 30 procent ekologiska ingredienser + mineraler upp till 70 procent av
innehallet. Kan méarkas, men halten av mineraler maste deklareras och mineralernas
berattigande maste dokumenteras.
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Organic Farmers & Growers UK: Organic Beauty Standard

Standarden lanserades for hygien och kosmetik 2007 och bygger pa EU-férordningen om
ekologiska jordbruksprodukter 834/2007 samt pa den nordiska miljomarkningen, Svanen.
Huvudprincipen &r att produkterna ska vara baserade pa ekologiska jordbruksprodukter med
tillagg att certifierade "vilda” ingredienser ar tillatna. Tar hansyn till social rattvisa.
Kosmetiklagstiftningen maste foljas och inga ytterligare djurtester far utféras om inte lagen
kraver det. Vidare far man inte pasta att de ekologiska egenskaperna for produkterna gor
dem béttre an icke-ekologiska produkter.

Vegan Society (UK)
Skiljer sig fran 6vriga genom att de inte tilldter nagra animaliska ingredienser.

Miljomarkningar

Svanen

Svanen ar Nordens officiella miljoméarkning och en oberoende part som kontrollerar de
uppsatta kraven. | princip gar alla typer av produkter att Svanen-maérka. De flesta doftartiklar
innehaller dock sa pass hoga parfymhalter att f& av dem skulle klara kraven.

De viktigaste kriterierna for Svanen-markt kosmetika ar: minska utslappen av miljo- och
halsoskadliga amnen, framja &mnen som latt bryts ned i naturen, ge sakrare och
kvalitetstestade produkter (fa effektiva och dryga produkter) samt minska miljobelastningen
fran forpackningar.

Till skillnad mot certifierade ekologiska produkter (produkter vars vegetabiliska ravaror har
odlats pa ekologiskt vis, som ekologiska livsmedel) sa finns det inget krav att de ingdende
ingredienserna ska vara ekologiska eller naturliga. Istallet beaktar man de ingaende amnenas
miljoegenskaper. Man stéller krav pa nedbrytbarhet och bioackumulering (&mnenas
bestandighet i miljon), krav pa innehall av klassificerade ingredienser’®. Foér Svanen &r det
de inneboende egenskaperna som raknas. Det viktigaste ar inte om de ar ekologiska eller
dylikt, det viktiga ar att de ar de miljébasta i sin kategori.

Bra Miljéval - Falken (Naturskyddsféreningen)

Bra miljoval, liksom Svanen, ser till amnenas inneboende egenskaper nar en produkt ska
certifieras. | dagslaget ar det endast tval, schampo och balsam som ar markta enligt deras
kriterier, men det skulle vara mgjligt att méarka &ven andra produkter. Troligen kommer man
att se 6ver sina kriterier nasta ar for att se om de behover anpassas for att marka fler
kosmetiska produkter20,

KRAV

KRAV certifierar ekologiska livsmedel och ar en av de mest igenkédnda (jamte Svanen)
miljomarkningarna, har idag inga kriterier for hygien och kosmetik. Daremot pagar en
diskussion huruvida kosmetiska produkter skulle kunna KRAV-markas.

19 svanenmérkning av kosmetika
120 Information fran Bra Miljéval.
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BILAGA 2 EXEMPEL PA ANNONSER

ANNEMARIE BORLIND

"med en [uileg dfe av apelsindlom.”

i -~

C-vitamin ger nytt liv
e OCh lyster till din hud

I
I

= ANNEMARIE
BORLIND

URAL BEAUTY

Pastaende: C-vitamin ger nytt liv och lyster till din

hud.

Naturliga antioxidanter fran ekologiska
blodapelsiner, betakaroten, valgérande oljor fran
makadamianot och fuktgivande provitamin B5 ger en
intensiv energikick till bade hud och sinne.

Kommentar: Talar bara om vad som finns i

produkten. Inga referenser till studier.

Markt med "ECO Control”, ett certifierings- och
kontroll organ for ekologiska produkter. De
kontrollerar naturlig och ekologisk kosmetik enligt
foljande standarder: BDIH/IONC, COSMOS och
NaTrue. En markning som formodligen ar okand
manga svenska konsumenter.

Fragestallning: Vilka studier har gjorts?

Svar: Borlind testar i ett forsta steg produkten pa Borlinds personal, cirka 170 personer. Om
produkten klarar detta forsta steg den, vidaretestas den pa ett institut i Bonn, dar
dermatologiska tester pd manniskor genomfors. | snitt testas en produkt pa 20-50 personer
som representerar malgruppen, 3-4 veckors anvandning. Man testar effekt och hudvanlighet
Vid eventuella reaktioner studeras tankbara orsaker och produkten korrigeras. Det tar oftast
1-4 ar fran produktidé till fardig produkt innan den anses séker/bra nog att introducera pa

marknaden 12,

121 1rene von Arronet, Borlind.
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DR HAUSCHKA (WALA)

Or Hauschk Pastdende: innehaller drter som ar
Dr.Hauschka rika pa isoflavanoider, kisel, vitaminer
Hu;il\;f"frd som ger pudi{{ T1ﬂ och antioxidanter - naturliga

= Mol pch natuehy sebniet = ingredienser som stimulerar huden att
Regenerating Day Cream och Serum . ..
kar hudens spinst och lyster bygga upp och reparera sig sjalv.

: Exklusiva botaniska oljor fran hallon
och avokado vardar, skyddar och ger

lyster.

Regenerating Day C
Mavonoider, kisel, wit;
ing

Regenerating serum tillgodoser okat
behov av fukt. Extrakt fran livgivande
bryophyllum och kvitten ékar hudens
elasticitet och spanst och minskar fina
linjer. Anvands som intensivvard till
natten eIIer tillsammans med Regenerating Day Cream under dagen for en forstarkt effekt.

Bilden visar en vy fran den biodynamiska tradgarden.

Kommentar: Betonar det naturliga mer som bra for en sjalv an for miljon.

Fragestallning: Vilka studier har gjorts?

Svar: Allt ramaterial och alla véaxtdelar testas av bolagets analyslaboratorium. Tillverkningen
sker under héga hygienkrav och varje produktionssteg utséatts for upprepade kontroller. Den
slutgiltiga produkten kontrolleras av erfaren personal som tittar pa doft, konsistens och farg.
De har omfattande kontrollerna 6verensstimmer med internationell standard fér
farmaceptisk tillverkning och tillampas inte bara pa WALAs produktion av naturldkemedel
utan aven pa deras hudvardsprodukter. Under tiden Dr.Hauschka utvecklar nya
hudvardsprodukter, testas de for utvartes bruk av frivilliga ur féretagets medarbetarstab.
Dessutom gors dermatologiska tester pa frivilliga hos olika oberoende testinstitut innan den
nya produkten nar marknaden. Produkterna certifieras enligt BDIH eller NaTrue!22,

122 £ran www.drhauscka.se
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WELEDA

Pastdende: Naturlig, ekologisk och etisk ansiktsvard sedan 1921. Det finaste vi kan ge var
hud kommer fran naturen.

Naturlig, ekologisk och etisk

ansiktsvard Weledas produkter ar helt naturliga, ekologiska och
innehaller inga mineraloljor, parabener eller syntetiska
doft- eller fargamnen.

sedan 1921

Vildrosserien vitaliserar en normal hy i behov av extra
naring och skydd. Mandelserien lugnar och starker den
kansliga huden. Irisserien bevarar balansen hos en normal
och blandad hud.

Fragestallning: Vilka studier har gjorts?

Svar: Weleda har effektstudier pa allt de gor. Allt som
skrivs pa forpackningen finns det beldagg for i form av gjorda tester. Produkterna testas av ett
oberoende institut i Tyskland. Vill man som konsument veta mer om en produkts
effektivitetstest, kan man kontakta Weleda!?3.

DR BELTER

Intelligent hudvard fran naturen

N EN T
fran naturen

Fri frdn mineraloljor och silikoner.

Fri fran mineraloljor och silikoner

Fraga efter Dr.Belters produkter
hos din hudterapeut

C o s M E T
FROFESSIONAL CARE CONGER
i, e i - - o . -

DR.BELTER

Fragestallning: Vilka studier har gjorts?

Svar: “The biochemist and leader of the research and development team, Dr. Clemens Belter
develops, tests and constantly optimizes all DR.BELTER products in the company‘s own
laboratories”!24.

123 Maria Bichel, Weleda.
124 Eran www.drbelter.com
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YVES ROCHER CULTURE BIO

Pastaende: erbjuder all den exklusiva kraft som finns i
ekologisk skonhetsvard. Varje kvéll genomgar huden en
g -IEET R IERARCEFRORTER kraftfull fornyelse och intensiv omvardnad. Huden blir
§ ' helt utslatad och far en ungdomlig lyster.
1

NYHET

Kraftfull Qk°|09i5k hudvard  Kommentar: Ger ett starkt intryck av att det ar bra
for en strélande vacker hy  fér miljon och mig sjalv om jag koper denna produkt.

Genom Culture Bio, en produktserie fér ansikisvard, kan Yves Rocher
erbjuda dig all den exklusiva kraft som finns i ekologisk skénhetsvard

ok kg, Dokl | s G B onesaer uptl Frégestallning: Vilka studier har gjorts?

85% av extrakt fran 19 ekologiska vaxter. Dessa 19 noggrant utvalda

vaxter har kombinerats med stérsta méjliga omsorg om deras egen-

skaper f8r att ge bista tinkbara resultat under varje Ggonblick av dagen . o ..

Varje morgon & din hud fylld av vitalitet och har fatt et optimalt Svar: Enligt broschyren sa ar deras formula testad
skydd. Varje kvill genomgar huden en kraftfull férnyelse och intensiv — . B N R
omvardnad. Huden blir helt utslatad och fér en ny ungdomlig lyster. under kontroll av hudlakare. Formulan ar naturllg tl“
At swessams | mer an 98 procent. Minst 18 procent av de totala

1} ingredienserna kommer fran ekologiska odlingar och

det ar 100 % naturligt doftamne. Det finns ocksa
relativt fyllig information om de olika mérkningarna
och vad de star for.

s sctsonrs sadna new om0 | 13

Innehaller upp till 85 % av extrakt fran 19 ekologiska vaxter. Hanvisar till kriterier fran
Cosmebio och Ecocert: Minst 95 % av ingredienserna ska ha naturligt ursprung, minst 10 %
av de totala ingredienserna ska komma fran ekologiska odlingar.

Innehaller inte extrakt med ursprung fran petrokemi, silikon, paraben eller syntetiskt
fargdmne. Hanvisar till att man har ett komplett miljétank - mindre férpackningsmaterial,
klimatkompenserar sina produkter.

Alla tester av produkterna i CultureBio-serien har utforts av CERCO (Centre d’étude et de
recherche en cosmétologie). De studier som CERCO har utfort pa Culture Bio-serien har inte
varit dubbelblinda. Testerna har enbart varit in vivo!?>.

125 |_ina Holmgren, Yves-Rocher samt information fran Yves Rochers katalog.
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REN

Pastaende: Innehaller inte petrokemiska
PETROCHEMICALS ingredienser, sulfater, parabener, syntetiska
SULFATES. PARABENS doftamnen, syntetiska fargamnen, T.E.A, D.E.A,,

SYNTHETIC FRAGRANCE o A
SYNTHETIC COLOURS glykoler, silikoner, PEGS och dylikt.
TER. DER, GLYCOLS

SILICONES, PEGS

Kommentar:

Ett dyrare alternativ dar det naturliga tagit steget fran
halsokosthandeln till de lyxiga kosmetikavdelningarna
pa de stora varuhusen.

Fragestallning: Har ndgonstans nuddar det gransen att de produkter som da innehaller
dessa ingredienser kdnns mycket osdkra ut halsosynpunkt. Om detta ar "Clean Skincare” —
vad ar da vanlig kosmetik?

Svar: REN ser det som information till de konsumenter som aktivt soker efter den har typen
av produkter. Men, man framhaller bara att man inte anvander dessa amnen, eftersom de ar
omdiskuterade och enligt deras mening inte ar bra for huden. De gar inte in i diskussioner
om hur skadliga de ar. Foretaget menar att informationen fyller en funktion fér kosmetik,
eftersom en majoritet av alla kosmetiska produkter innehaller de ingredienser som de valt att
utesluta. De har valt att inte certifiera sig mot nagon standard, eftersom de menar att dessa
inte ar fardigutveckladel26,

126 samtal med Jesper Rénnback, Recipe for men AB, 2009-10-07.
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MARJA ENTRICH

Pastaende: Naturligt vacker med Marja Entrich! Biologiska och ekologiska
hudvardprodukter for hela familjen. Tillverkas i samklang med naturen i egen ECO-
certifierad fabrik. Innehaller ej mineraloljor eller syntetiska parfymer. Ej testade pa djur.

Naturligt vacker med Forsalpingsansvarga |

Sverige

Marja Entrich!

Biologiska och ekologiska
hudvérdsprodukter for hela familjen

BAST | TEST fugtengRimgliming® .o

| EXPRESSENS SONDAGSEILAGA NELA B GANGER.

Fragestéallning: Vad innebér det att fabriken ar ECO-certifierad?

Svar: Certifierade enligt ECOCERT, vilket garanterar att konsumenten kan kanna sig saker
pa att produkten ar ekologisk betraffande saval ravaror, forpackningar och tillverknings-
metoder1?’.

127 \w»ww.marjaentrich.com
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ECOKID — ORGANIC FOR KIDS (Moduline)

Pastaende: Den mest ekologiska harprodukten pa
marknaden.

Specialutvecklat for barn mellan 3 och 12 ar.
Certifierat ekologisk med Ecocert.

Forebygger mot 16ss.

Innehaller inga parabener, sulfater eller konstiga
parfymer.

Fragestallning: Hur vet man att man ar den mest
ekologiska produkten pa marknaden? Hur forebygger
man mot 16ss? Ar det ett lakemedelspastaende?

Speci 124n

« specialutvecklat for bam mellan 3 och |

8 | . Certfierat ekologisk med ECOGERT. \'
+ Forebyggande mot 16ss. .

Svar: Den férebygger mot 16ss, eftersom de inte gillar
s —— de eteriska oljorna. Formuleringen "den mest
- . ekologiska” ar en direktéversattning fran danska och
inte nagot kan belagga med nagon studie (borde alltsa
andras). For schampot ligger dock méngden ekologiska
ingredienser pa cirka 98 procent. Vissa syntetiska ingredienser kan forekomma'28,

cara e
moduline) | SN e

Enligt Lakemedelsverket far kosmetiska och hygieniska produkter far inte marknadsforas
med pastaendet att de forebygger mot I6ss. Klassificering som lakemedel eller eventuellt
medicinteknik ar det som galler. Produkten finns inte registrerad i kosmetikaregistret!2°.
Fraga har stéllts till Lakemedelsverket samt till foretaget om det ar en medicinteknisk
produkt.

128 5amtal med Eva Johansson, Moduline, 2009-10-07.
129 Mail fran Kerstin Kahlén, Lakemedelsverket, 2009-10-19.
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ESSENSITY - SCHWARZKOPF — (Henkel)

K“ ESSENSITY

Pastdende: Fantastiskt naturligt resultat. Halsa, ekologi och produkteffektivitet.
MED: Rena organiska extrakt & essentiella oljor

FRIA FRAN: Artificiella parfymer, silikoner, parafiner- /mineraloljor & parabener.
RESULTAT: Friskt har med naturlig glans och en underbar sammetslen kansla.
Fréga: Ar det bara naturliga ingredienser i denna produkt? Vad innebéar organiska?
Svar: Det ar en blandning av naturliga och syntetiska ingredienser for att uppna basta

majliga kvalitet. Organiska ar en dversattning av ”"organic” och innebér att vissa av
ingredienserna kommer fran kontrollerade ekologiska odlingarso.

ESSENTIAL COLOURS — SCHWARZKOPF (Henkel)

Pastaende: Var mest naturliga harfarg
Liten "logotype” med texten ” Naturally derived
ingredients”

Fragestéllning: Vad innebar det att det ar deras mest
naturliga harfarg?

permanenta harfarg

Svar: Istallet for ammoniak anvander man en annan

utan ammoniak : oF § syntetisk kemikalie, som inte har den starka doft som
/ _ = ammoniak har. 80 procent av ingredienserna ar av
) Sl "B naturligt ursprung (en stor del ar da vatten), resten ar

vanliga syntetiska kemikalier. Foretaget stravar efter att
byta ut mot naturliga ingredienser dar det gar?3.

130 Mats Hagwall, Henkel Norden.
31 Mats Hagwall, Henkel Norden.

0 % ammoniak och med naturligt baserade ingredienser.
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ALVALEN (Adderma)

Pastaende: Dokumenterad effekt mot rodflammighet,
glamighet och rynkor. Unik kombination av dokumenterade
aktiva ingredienser (referens till www.alvalen.se dar det finns
mer information, men den mycket kortfattad)

Inga frammande &mnen.
Innehaller inga konserverings-, emulgeringsmedel, silikoner,
mineraloljor, fargamnen eller parfym.

Kommentar: Marknadsforing med "innehaller inte...”,
hénvisar till dokumenterad effekt.

Fragestallning: Varfor hanvisar man in annonsen till
cosmeticdatabase.com nar Alvalen inte &r med dar?

Svar: Man har tagit bort annonsens uppmaning att kontrollera statusen pa kramen pa
www.cosmeticdatabase.com. Det gick inte att lista krdmen rent tekniskt. Foretaget uppger

dock atskillig dokumentation och har gjort bade in vivo och in vitro-studier pa ingaende
ingredienser, bland annat pa Q 10. Man har gjort dubbelblinda studier samt en del studier pa

sjalva kramen1sz,

-.ll
L’”I vy

» FURTERER

RENE FURTERER (Dermarome)

Pastaende: en unik, komplett aromaterapibaserad serie
med produkter for har och harbotten. Produkterna baseras
pa 100 % naturliga, aktiva, djupverkande véaxtextrakt som
normaliserar harbotten och ger friskare starkare har.

Fragestallning: Majligt med 100 % naturliga ingredienser?

Svar: Alla aktiva ingredienser ar av naturligt ursprung. |
annonsen sags att att produkterna baseras pa 100% naturliga
vaxtextrakt, vilket ar korrekt, a&ven om det ingar en del
syntetiska ingredienser?ss,

132 samtal med Adderma.

133 Mail fran Mattias Nordstrom, Dermarome, 2009-10-19.
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PRIORI — COFFEE BERRY (Dermarome)

VARLDSNYHET!
7PRIORI' CoffeeBerry’ Natureceuticals

f ‘%& PP [

Pastaende: Naturlig anti-age hudvard for dig som
inte vill kompromissa pa resultaten.

Introducerar marknadens férsta och enda naturliga
hudvardsserie med Cosmeceutical-effekt mot hudens
aldrande; en Natureceuticals. CoffeeBerry ar det
patenterade extraktet av kaffebaret. Det har
vetenskapligt dokumenterade, mycket goda effekter
mot fria radikaler och hudens aldrande.

98-99 procent naturligt.

Fragestallning: Vilka studier har gjorts?

Svar: Specifika studier har gjorts pa "Coffee-Berry”
samt klinisk studie av kram med “coffee-berry-
extrakt” (ett blindtest). Studierna visar bland annat
att kaffebaret innehaller hoga halter av antioxidanter
(jamfort med andra frukter och gronsaker) samt
studier som visar effekterna pd hud. Koncentrationen
CoffeeBerry® i produkterna ar 0,5 %, forutom

Revitalizing Cleanser och Natural Daily Protection som har 0,1 %. CoffeeBerry® &r en mycket
aktiv ingrediens och 0,5 % ar en hdg koncentration134,

DECLEOR (Dermarome)

Try Me Kit

134 Linda Thorén, Dermarome.

Pastaende: Ger din hud energi och balans med rena
och djupverkande vaxtessenser.

Experten inom aromaterapi med mer an 35 ars
erfarenhet av vetenskaplig forskning.

Kommentar: Lyfter fram véxtessenser som det goda
for huden. | dvrigt inga referenser eller pastaenden.

Fragestallning: Vilka studier har gjorts?

Svar: Géllande publicerade studier pa Dermaromes
hudvardsvarumarken sa forekommer detta sallan i var
bransch. Det finns givetvis studier gjorda pa till exempel
Decléors produkter, men de &r inte publicerade eller
publika. Det finns dock studier publicerade pa de
ingredienser som ingar i produkternalss,

135 Mail fran Mattias Nordstrom, Dermarome 2009-10-19.
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GARNIER (L'Oréal)

KRAFTEN AV ORKIDE.

EEEes e e el Pastaende: Kraften av orkidé. Aktivererar cellerna.
LUCEWACRE  Aterupplivar mogen hy pé& bara fyra veckor. Nyhet:

GARNIER  Orkidéextrakt + bioprotein fran soja
AL RESTORE

KOMPLETT REVITALISERANDE
VARD FOR MOGEN HY

e Hanvisar 1 annonsen till sjalvutvarderingstester och
" kliniska tester.

Kommentar: Marknadsfors, enligt L’Oréal, inte som en
naturkosmetisk produkt. Ar en blandning av naturliga och
syntetiska ingredienser.

.. Ta hand om dig.

EARNICR

Fraga: Ar orkidéextrakt och bio-protein fran soja ingredienser som ar “avgérande”/behovs
for kramens funktion?

Svar: Ja, orkidé extrakt och bio-protein fran soja har valts ut for sina egenskaper. Orkidéns
langa livslangd beror pa dess formaga att fornya sina celler hela tiden, vilket ar anledningen
till att Garnier intresserade sig for denna véxt. Garnier valde en art som innehaller
polyfenoler med antioxiderande egenskaper och polysackarider, en energikalla. In vitro-
tester har visat att orkidé extraktet har en formaga att stimulera cellaktivitet. Orkidén har
utvunnits med en gron kemiextraktionsmetod (Green chemistry) som godkénts av Ecocert.
Bio-protein fran soja har valts ut for sin goda aktivitet pa produktionen av kollagen och
elastin fibrer. Bio-protein fran soja framstélls med hjalp av bioteknik, genom omvandling av
sojabonor i en jasningsprocess.

Fréaga: Varfor valjer ni att anvanda naturliga ingredienser, anses de pa nagot satt vara battre
an syntetiska?

Svar: Det finns ingen hierarki i varde mellan naturliga eller syntetiska ingredienser. Vara
varumarken uppfyller konsumenters olika 6nskningar, varfor vi forsoka svara pa deras
onskemal och finnas med produkter som passar alla. Garnier anvander bade syntetiska och
naturliga ingredienser i sina formuleringar. Garnier har i generationer anvant den nyaste
teknologin i sina formuleringar berikade med naturliga ingredienser, bade i harvard samt
hudvard.
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MATIS (Dermarome)

Pastaende: Matis multiaktiva produkter ar milda och
effektiva. De ar laddade med vaxtingredienser som
kombinerar det basta fran naturen med vetenskapen.

Fragestallning: Vilka studier har gjorts?

Svar: Gallande publicerade studier pd Dermaromes
hudvardsvarumarken sa forekommer detta sallan i var
bransch. Det finns givetvis studier gjorda pa vissa
produkter, men de &r inte publicerade eller publika. Det
finns dock studier publicerade pa de ingredienser som
ingar i produkternalss,

Pastaende: The most hitech we came up with: some
olives.

...tog med nagra oliver in i labbet. Sedan parade vi ihop
dem med vitamin C och E i en bas av vegetabiliska oljor.
Resultatet blev Olive Protect Cream, en livvakt som
skyddar dig mot fria radikaler och yttre paverkan...

Fragestallning: Hur mycket av Natuvive ar naturliga
ingredienser? Hur har ni resonerat kring
marknadsforingen av Natuvive - "Beauty byNature” - for
verkligen tankarna till att detta &r en naturlig produkt?

Svar: 80-95 procent av Natuvive ar naturliga ingredienser
eller av naturligt ursprung. Man vill kommunicera att det
utvalda fran naturen ar bra — inte allt fran naturen.
Produkten ska innehalla naturliga ingredienser och

samtidigt uppfylla de andra kvalitetskrav som man har pa andra produkter - sakra
ingredienser och en garanterad effekt.

Syftet har varit att hitta en produkt fér de konsumenter som séker naturliga produkter, men
dar det naturliga inte det ar det 6verordnade. Med "Beauty by Nature” syftar man dels pa att
ingredienser kommer fran naturen, dels att den ger en naturlig typ av skonhet — den kan inte

forandra utseendet?!37,

136 Mail fran Mattias Nordstrém, Dermarome 2009-10-19.
137 Samtal med Andrea Strand, ACO Nordic, 2009-10-05.
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KINGS & QUEENS (Balancia-Midania AB)

: H ...berikade med en kunglig mix av granatapple, egyptisk bla
| lotus samt malakitextrakt for maximal njutning.

Rik pa vegetabiliska oljor, vaxtextrakt och kungliga orter
Fria fran mineraloljor och parabener.

Fragestallning: Ar produkterna helt och hallet baserade pa

naturliga ingredienser eller om &r de en blandning av naturliga
och syntetiska?

Svar: De (som tillverkar produkterna) har anvant sig av
naturliga alternativ i mycket hog grad och tagit bort alla
petrokemiska oljor (mineraloljor, paraffinum) och ersatt med
vegetabiliska oljor. Aven konserveringamnet ar borttaget ur
produkterna. Det ar mycket svart att pasta att en produkt till

100 procent ar baserad pa naturliga ravaror. Det finns oftast amnen i som inte ar tagna direkt
fran naturen eller ocksa ravaror fran naturen som utvecklats ihop med syntetiska amnen for
att géra dem béttre och framfor allt sdkrare for konsumenten?38,

L'OCCITANE EN PROVENCE

L’ OCCITANE

EN PROVENCF

138 Anders Lindau, Balancia-Midania AB
139 \www.loccitane.com

Fuktgivande hudvard med ekologiskt olivtradsextrakt.

Pastaende: Efter tre veckors anvandning kande 96
procent av kvinnorna att deras hud behdll sin fuktighet
langre och 92 procent tyckte att deras utseende
forbattrats (test pa 25 frivilliga).

Ekologiskt certifierad av Ecocert.

Tillater aven syntetiska kemikalier.

Kommentar: "L’Occitane” har ett hogt innehall av
naturliga ingredienser, men innehaller ocksa syntetiska
kemikalier. Enligt foretagets webbplats stravar de efter

att begransa anvandningen av syntetiska
ingredienser3°,
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BILAGA 3 Lagstiftning

Vare sig det &r vanlig kosmetika/hygienprodukter eller naturliga eller ekologiska produkter
s& omfattas de i grunden av samma lagstiftning. Kosmetiska och hygieniska produkter
regleras genom Kosmetikdirektivet (76/768/ EEG). | Sverige infors kosmetikdirektivet
genom Férordningen om kosmetiska och hygieniska produkter (SFS 1993:128) och
Lékemedelsverkets foreskrifter.

Kosmetikadirektivet innehaller krav pa produktens sammansattning, markning och
forpackning. Producenterna maste kunna visa upp detaljerad information gallande
produktsdkerhet och information om biverkningar kan fas vid anmodan.

Kosmetiska och hygieniska produkter &r “amnen eller beredningar som &r avsedda att
appliceras pa manniskokroppens yttre delar eller pa tander och slemhinnor i munhalan i
uteslutande eller huvudsakligt syfte att rengora eller parfymera dem, forandra deras
utseende, korrigera kroppslukt, skydda dem eller bibehalla dem i gott skick.”140

I Sverige ar Lakemedelsverket central tillsynsmyndighet for kosmetiska och hygieniska
produkter. Alla foretag som tillverkar, importerar eller salufér kosmetiska eller hygieniska
produkter omfattas av sarskilda bestammelser. Tillverkaren eller importdren ansvarar sjalv
for att gallande bestammelser efterfoljs. Lakemedelsverket ska genom marknadskontroll folja
upp att reglerna efterféljs. Alla féretag som saljer hygien- och kosmetikprodukter ska anméla
sig till Lakemedelsverkets foretags- och produktregister och betala en arlig avgift.

Det finns en omfattande lagstiftning kring hygien- och kosmetikprodukter i Sverige;
miljobalken, Lakemedelsverkets foreskrifter, lagen om brandfarliga och explosiva varor,
arbetsmiljolagen, marknadsforingslagen samt produktsékerhetslagen4:. Framforallt tva av
dessa regelverk ar aktuella nar det galler marknadsféringen av kosmetika;
Marknadsforingslagen och Lakemedelsverkets foreskrift LVFS 2004:12.

Marknadsforingslagen séager att naringsidkaren ska lamna sadan information som &r av
sarskild betydelse fran konsumentsynpunkt. Marknadsforingen far inte vara vilseledande.
Det som utlovas ska vara sant. Vidare sager Paragraf 15 i Lakemedelsverkets foreskrift
2004:12 att "Behallaren, ytterforpackningen eller annan varupresentation far inte vara
forsedd med information som kan tillagna produkten egenskaper som den inte har.” Eller,
med andra ord — en kosmetisk produkt maste ha den effekt informationen pa férpackningen
och marknadsféringen sager att den har.

Ansvarig for att informationen utformas pa ratt satt ar den som saljer och marknadsfor
produkten.

Marknadsféring med “medicinska pastaenden” inte tillatet

Kosmetiska och hygieniska produkter far inte marknadsforas med pastaenden om
medicinska effekter. Marknadsféring som direkt eller indirekt anger att en produkt kan
anvandas till att forebygga, bota eller lindra sjukdom kan gora att produkten maste klassas
som ett lakemedel. Eftersom produkterna inte ar godkanda som lakemedel, kan sadan
marknadsforing innebéra ett brott mot lakemedelslagen.

140 gpg 1993:1283, | § Utdrag ur forordning om kosmetiska och hygieniska produkter. Exempel pa produkter ar
hudkramer, makeup och munvardsprodukter.
11 Informationsblad fran Kemisk-Tekniska Leverantorsforbundet (KTF).
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Ett lakemedel &r en vara som ar avsedd att férebygga, bota eller lindra sjukdom, eller
anvandas i likartat syfte. Avsikten med varan ar alltsa en central del av klassificeringen. En
produkt kan ocksa klassas som ett lakemedel om den innehaller en lakemedelssubstans eller
annan ingrediens som ger produkten ett underfoérstatt medicinskt syfte. | vissa fall kan en
ingrediens ha ett kosmetiskt syfte i 1ag halt, men syftet blir medicinskt om halten &r hogre42,

I november 2005 kom EU-kommissionen med ett vagledande dokument nar det galler
gransdragningen mellan lakemedel och kosmetikal43, i vilket gransen mellan kosmetika och
lakemedel skarps. Dar framgar att produkter klassas som lakemedel om de har
farmakologiska, metaboliska eller immunologiska effekter pa kroppen (“every product that
restores, corrects or modifies physological functions by exerting a pharmacological,
immunological or metabolic action”). De vagledande dokumenten anvands som rattesnore
av EU:s medlemsstater.

Lakemedelsverket ger pa sin webbplats exempel pa pastaenden som far och inte far anvandas
vid marknadsforing av kosmetiska och hygieniska produkter. Exempelvis far man inte saga
att en kosmetik- eller hygienprodukt kan motverka, bota eller lindra hudproblem, sasom
klada, eksem, utslag eller allergiska reaktioner, eftersom det ar att betrakta som medicinska
pastaenden. Daremot ar det tillatet att séga till exempel en kram kan vara "mjukgo6rande vid
torr hy”, det ar inte ett medicinskt pastaende.

Effektbevisning

I sdval Kosmetikdirektivet, artikel 7a, som i Lakemedelsverkets forfattningssamling, § 23144,
star att det foretag som ar ansvarig for en produkt maste kunna presentera bevis fér den
effekt som de uppger att produkten har. Det innebér att det ar ett krav att studier gors for att
bevisa de effekter som en produkt ségs ha i marknadsforingen. FOr varje produkt som
tillverkas eller slapps pa marknaden inom EU ska det ocksa finnas en produktinformations-
mapp som myndigheterna har ratt att granska. Det land/stad som &r understruket pa
forpackningen anger var mappen finns.

Utover detta sa har Colipa, den europeiska branschorganisationen for kosmetik och hygien,
riktlinjer for vad kosmetiktillverkare bor tanka pa for att marknadsforing och reklam ska
mota kraven i Kosmetikadirektivet och inte vara vilseledande. De &r dock inte bindande och
det finns inte ndgon namnd eller dylikt som granskar att riktlinjerna foljs. Colipas riktlinjer
sdger bland annat att man vid utformande av produktpastaenden ska véga in en eller flera av
nedanstdende "villkor”.

0 Produkten ska leva upp till rimliga forvantningar som pastaendena om produktens
fordelar skapat hos konsumenten.

o Nar pastdenden formuleras &r det viktigt att vaga in det helhetsintryck som
produktpresentationer och reklam ger konsumenten.

0 Abstrakta, retoriskt 6verdrivna pastdenden behover vanligtvis inte bevisas, men ska
végas in nar man uppskattar vilken effekt ett pastaende kan fa.

o Pastaenden om en kosmetisk produkt ska stodjas av information pa den fardiga
produkten och/eller dess ingredienser och/eller kombination av ingredienser.

o Pastaenden ska stodjas av sunda, relevanta och tydliga bevis. Sadana bevis kan
baseras pa generellt accepterade fakta, experimentella studier (biokemiska metoder,
olika slags utvarderingar, till exempel sensoriska samt studier dar man inte anvéander
sig av manniskor) och konsumenttester4s,

1421 akemedelsverkets hemsida, www.lakemedelsverket.se.

143 Guidance Document on the Demarcation between the Cosmetic Products Directive 76/768 and the Medicinal
Products Directive 2001/83.

144 Bevisning for den effekt som produkten uppges ha, om detta ar motiverat med hansyn till arten av denna
verkan eller typen av produkt.

> Guidelines for the Evaluation of the Efficacy of Cosmetic Products, s. 4. Fritt 6versatt.
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Frivilliga branschéverenskommelser och grundregler for reklam

Inom vissa branscher och produktomraden forekommer frivilliga verenskommelser nar det
galler marknadsféring av produkter. Ett exempel ar den svenska livsmedelsbranschen som
har enats om regler for marknadsforing av livsmedel med produktspecifika halsopastaenden.
For att fa pasta att ett livsmedel har vissa hélsoframjande egenskaper, sa maste detta bevisas
vetenskapligt och studierna granskas av en oberoende expertpanel. Om det finns
vetenskapliga bevis for halsopastaendet sa far produkten marknadsféras med en speciell
logotype. Om man vill klaga pa en produkts pastadda halsoeffekt vander man sig till
Beddmningsnamnden for Kost-/Halsainformation, BKH som behandlar arendet 146,

Vidare har den Internationella handelskammaren (ICC) tagit fram "ICC:s grundregler fér
reklam”. De sager att reklamen ska vara vederhéftig, inte vilseledande samt att den ska félja
vad som anses vara god marknadssed. Om man tycker att en viss marknadsforingsatgard inte
foljer dessa krav kan en anmélan gdras till Reklamombudsmannen, som behandlar inkomna
fragor och tolkar ICC: s regler. For vissa omraden, till exempel miljéreklam, har ICC
utarbetat en sarskild miljéreklamkod, som en slags fordjupning av grundreglerna. Hansyn till
ICC:s regler ska tas vid utslag i Marknadsdomstolen.

146 Mer om egenétgérdsprogrammet Halsopastaenden i méarkning och marknadsféring av livsmedel finns pa
www.hp-info.nu.
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